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Uchodzcy ukrainscy w spolecznosciach lokalnych.
Czas samorzadow

Streszczenie: Artykul poswiecony jest przyjeciu ukrainskich uchodzcéw wojennych przez
spotecznosci lokalne i dotyczy okresu marzec-maj 2022 r. Ich liczne przybycie w krotkim
okresie stworzylo w tych spoleczno$ciach sytuacje kryzysowa wymagajaca szybkiej in-
terwencji. Celem artykutu byt opis tych uwarunkowan: naptywu uchodzcéw, organizacji
zespolu kryzysowego, dziatan podejmowanych przez lokalnych aktoréw oraz czynnikéw,
ktore zadecydowaly o skutecznosci i efektywno$ci pomocy. W analizie potozono nacisk
na instytucjonalna strone dziatann pomocowych i uwypuklono role lokalnego samorzadu
oraz niematerialnych zasobow spolecznych. Artykul oparty jest na studium przypadku
miejsko-wiejskiej gminy.

Stowa kluczowe: ukrainscy uchodzcy wojenni, sytuacja kryzysowa, spoteczno$¢ lokalna,
samorzad lokalny.

1. Wprowadzenie

Gdy tekst ten dotrze do Czytelnikéw, otwarta wojna w Ukrainie, wywolana
agresja Rosji, bedzie juz trwala dwa lata. Konflikt ten wywotal - nie tylko w same;j
Ukrainie, lecz takze w calej Europie — migracje ludnosci niespotykane od zakon-
czenia II wojny $§wiatowej. Zmusil co trzeciego mieszkanca Ukrainy do opuszcze-
nia stalego miejsca zamieszkania. UNHCR szacuje, ze ponad 5 mln Ukraincéw
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zmienilo swoje miejsca pobytu w wyniku migracji wewnatrzkrajowej, a ponad
6 mln wyjechalo za granice; 94% z nich przebywa w Europie. Zdecydowana wigk-
szo$¢ uciekla do krajow sasiadujacych z Ukraina; najwiecej migrantéw wojennych
przyjeta Polska. Wedtug danych polskiej Strazy Granicznej od poczatku wojny do
15 sierpnia 2023 r. granice Polski od strony ukrainskiej przekroczylo prawie 15 mln
0sob, a w przeciwnym kierunku - ok. 13 mln. Napltyw ludzi uciekajgcych przed
wojng byl skumulowany w pierwszych dwdch miesigcach konfliktu, a jego skutkiem
w nieprzygotowanej do tego Polsce byl kryzys uchodzczy. Udalo si¢ go opanowac
przede wszystkim dzigki niezwyklej mobilizacji spoteczenstwa obywatelskiego, co
zostalo opisane w wielu - czesto na goraco pisanych - raportach!.

»Ukrainski” kryzys uchodzczy, obecny na pierwszych stronach gazet oraz w wia-
domosciach otwierajacych dzienniki radiowe i telewizyjne, nie byt jedynym. Inny
dramat uchodzczy rozgrywal si¢ od lata 2021 r. na granicy polsko-bialoruskiej.
Toczy sie on do dzi$ przy zaciagnietej dla szerokiej publicznosci kurtynie; jest
kryzysem ,oficjalnie zakazanym”, a jego aktorzy — uchodzcy i wolontariusze nio-
sacy pomoc - bywajg wyszydzani i szykanowani?. Jaki wptyw na masowg pomoc
uchodzcom ukrainskim mial ten rozpoczety wczesniej kryzys uchodzczy, wyparty
ze zbiorowej $wiadomosci?

2. Cel artykulu i informacje metodologiczne dotyczace badan

Podstawg artykutu sa badania® zrealizowane w projekcie ,,Potencjat absorbcji
uchodzcow przez wiejskie i matomiasteczkowe spotecznosci lokalne”. Tu zostanie
przedstawiony ich fragment, ktorego celem jest opis podejmowanych przez lokal-
nych aktoréw dziatann pomocowych dla uchodzcéw, sposobu ich organizacji oraz
czynnikow, ktére zadecydowaly o skutecznosci i efektywnosci pomocy w pierw-
szych trzech miesigcach ich pobytu, czyli miedzy lutym a koncem maja 2022 r.
Na ten okres sklada si¢ trwajgca kilka tygodni recepcja oraz wstepna dwustronna
adaptacja, w czasie ktorej przybysze nauczyli si¢ funkcjonowaé w nowym srodo-
wisku, a autochtoni przyzwyczaili si¢ do ich obecnosci.

1 Zob. m.in. raporty: Goscinna Polska 2022+ (Bukowski, Duszczyk [red.] 2022); Polska szkota
pomagania (Jarosz, Klaus [red.] 2023) czy Masowa pomoc w masowej ucieczce (Fuszara [red.] 2022).

2 Warunki i atmosfere zakazanej pomocy oddaje pamietnik autora o pseud. Tuco Salamanca, pt.
Obcy nie znaczy gorszy. Zaden czlowiek nie jest nielegalny. Pamigtnik z podziemnego paristwa pomocowego,
opublikowany w tym numerze kwartalnika na s. 165-198.

3 Badaniami kierowata autorka artykutu, a uczestniczyli w nich: Aleksandra Bilewicz, Kinga Checiniska,
Pawet Chmielinski, Sylwia Michalska, Agata Mroz, Aleksandra Pawtowska, Arkadiusz Ptak, Monika Stanny,
Ruta Spiewak, Julia Tsybulska, Elwira Wilczyriska, Dominika Zweglifiska-Gatecka z IRWiR PAN oraz Irina
Gontareva i Victoria Yevtushenko z Charkowskiego Narodowego Uniwersytetu im. V.N. Karazina.
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Do tej pory zrealizowano wiele badan, powstalo wiele raportéw, jednak miejscem
obserwacji byly przede wszystkim duze miasta i ich podmiejskie okolice*. Ta analiza
dotyczy Polski lokalnej, na ktdra skladaja si¢ wioski i male miasta. Jest ona przeci-
wienstwem Polski metropolitarnej, wielkich miast i otaczajacych je funkcjonalnych
obszaréw miejskich. Na Polske prowincjonalng - to antonim okreslenia ,,metropo-
litarna” - skladajg si¢ wioski i male miasta o liczbie mieszkancéw nieprzekraczajacej
20 tys. Zyje w niej ok. 20 mIn 0séb, co stanowi ponad polowe ludnoéci kraju. Polska
prowincja ma wiele specyficznych wyrdznikéw, do ktérych naleza cechy struktury
spoteczno-demograficznej i spoleczno-zawodowej, wyksztalcenie, a takze postawy
i zachowania spoleczne’. Ma takze skromniejsza i odmienng strukture zasobow, do
jakich mogta si¢ odwota¢, przyjmujac uchodzcow. Naptyw uchodzcéw do gmin Polski
lokalnej byt znacznie stabszy niz na obszary metropolitarne®. Proces tego naplywu mial
takze odmienng racjonalno$¢: w przypadku osrodkéw metropolitarnych cechowat sie
charakterem masowym i zywiolowym, a w odniesieniu do o$rodkéw prowincjonal-
nych mial mniejsze nasilenie oraz byt kierunkiem wybieranym przez znaczng cze$é
uchodzcéw. Wielu z nich - co pokazujg badania’ - twierdzito, ze te wie$/miasteczko
oni sami wybrali, gdyz przybywali do juz pracujacych cztonkéw rodzin, znajomych,
niegdy$ pracowali tu oni albo ich bliscy czy znajomi. W tym typie migracji — nazwijmy
je migracjami celowanymi — uchodzcy wykorzystywali istniejace i rozpoznane $ciezki
migracyjne, co ukazuje przestrzenna zalezno$¢ miedzy rozmieszczeniem diaspory
ukrainskiej (rysunek 1) a naptywem uchodzcéw w 2022 r. (rysunek 2).

Historycznie pierwszym faktem dla stworzenia ukrainskiej diaspory byto roz-
proszenie ludnosci ukrainskiej w ramach akeji ,Wista” w 1947 r. na tzw. Ziemiach
Odzyskanych. Czynnikiem drugim, wazniejszym, stal si¢ wyzszy poziom rozwoju
gospodarczego tych regionow, dzieki ktéremu od konca lat 90. XX w. dyspono-
waly one mozliwo$ciami wchlaniania migrantéw ekonomicznych i oferowaty im
atrakcyjne mozliwo$ci zatrudnienia.

* Badania do raportu Polska szkola pomagania zrealizowano takze w dwoch matych miastach i jednym
solectwie (Jarosz, Klaus [red.] 2023, s. 107-110). Zob. tez opracowanie Joanny Smigielskiej (2022).

5>, Bycie na peryferiach powoduje nie tylko deprywacje ekonomiczng i spoleczng, lecz takze wplywa
na «stan umystu». Moze wzbudza¢ che¢ zmiany tej sytuacji i wyrwania si¢ ze swojego srodowiska, ale moze
takze, czesciej, sktania¢ do rezygnacji i swoistego waloryzowania peryferyjnej mentalnoéci” (Jatowiecki,
Kapralski 2011, s. 9).

6 W 200. dniu wojny na obszarach metropolitarnych mieszkato 805 289 uchodzcéw wojennych,
przecigtnie w gminie 1543 uchodzcéw, na pozostalych obszarach — 570 679 uchodzcow, tj. przecigtnie
w gminie 293 osoby; w 500. dniu — w gminach metropolitarnych 596 053 oséb, co odpowiadalo
1142 uchodzcéw przecietnie w gminie, a w gminach pozostalych - 370 577 uchodzcéw i 190 przecietnie
w gminie.

7 Podobne informacje zawiera tez Raport o pomocy udzielonej Ukrainie przez Wojewddztwo Lubelskie
(Kawatko [red.] 2022).
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Rysunek 1. Rozktad przestrzenny diaspory ukrainskiej

Figure 1. Geographical distribution of the Ukrainian diaspora

Zrédto: raport ,Potencjat absorbcji uchodzcow przez wiejskie i matomiasteczkowe spotecznosci lokalne”;

oprac. map M. Stanny i A. Mroéz.

The potential for absorption of refugees by rural and small-town local communities”; maps

by M. Stanny and A. Mréz.
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Source: Report
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ggatstok

Rysunek 2. Rozktad przestrzenny uchodzcéw w 500. dniu wojny

Figure 2. Geographical distribution of refugees on the 500th day of the war

Zrédto: raport ,Potencjat absorbcji uchodzcéw przez wiejskie i matomiasteczkowe spotecznosci lokalne”;

oprac. map M. Stanny i A. Mroéz.
Source: Report “The potential for absorption of refugees by rural and small-town local communities”; maps

by M. Stanny and A. Mréz.
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Obserwacje (samo)organizacji spolecznosci lokalnej w obliczu uchodzczej
sytuacji kryzysowej rozpoczeliémy od marca 2022 r. (pierwsza notatka z obserwacji
uczestniczacej pochodzi z 27 lutego) i kontynuowalismy ja - sledzac reakcje spo-
tecznosci, lokalnych instytucji i jej wtadz — do konca maja 2023 r. Proces badawczy
mial charakter dwuetapowy; sktadaly si¢ na niego badania monograficzne w wy-
branej gminie i badania kontrolne w pigciu innych, nalezacych do tego samego
typu. Badania monograficzne zostaly zlokalizowane na terenie celowo wybranej
miejsko-wiejskiej gminy Orlin w Wielkopolsce, z ktdra Iaczyta nas od kilku lat udana
wspdlpraca®. Miasteczko Orlin bylo jednoczesnie siedzibg powiatu. Rozpoczete
juz od poczatku marca 2022 r. zbieranie informacji zakonczylo si¢ w maju 2023 r.,
a w pieciu gminach kontrolnych — w polowie sierpnia 2023 r.

Podstawowa metoda badan bylo studium przypadku. Jest ono - jak stwierdza
Robert K. Yin - ,badaniem empirycznym, ktore zglebia wspolczesne zjawisko
(«przypadek») w kontekscie rzeczywisto$ci, zwlaszcza gdy granice miedzy zjawi-
skiem a kontekstem nie sg zupelnie oczywiste. [...] Studium przypadku dotyczy
technicznie rozpoznawalnej sytuacji, w ktdrej interesujacych badacza zmiennych
jest znacznie wiecej niz punktéw danych, i dlatego czerpie dowody z wielu zrédet
oraz potwierdza zbiezno$¢ danych metoda triangulacji, a podczas gromadzenia
i analizy danych odwoluje si¢ do sformutowanych wczesniej zatozen teoretycz-
nych” (Yin 2015, s. 49). Wykorzystano wiele metod gromadzenia danych i ich ana-
lizy. Jesli idzie o zZrodta zastane, to wykorzystano przede wszystkim: statystyki GUS
ilustrujace ewolucje sytuacji ekonomicznej kraju oraz opisujace cechy spotecznosci
lokalnych (,,Polska w liczbach 20217 oraz Bank Danych Lokalnych [BDL] GUS);
krajowe statystyki dotyczace zmieniajacej si¢ liczby ukrainskich uchodzcéw PESEL
UKR; lokalne statystyki tworzone przez Urzad Miasta i Gminy (UMiG) Orlin oraz
instytucje podlegle samorzadowi lokalnemu (Powiatowy Urzad Pracy, Miejsko-
-Gminny Osrodek Pomocy Spotecznej, szkoly i inne). Material empiryczny beda-
cy podstawa analizy zebrano poprzez: wywiady w trakcie rejestracji uchodzcow
(prowadzonej do konca maja, informacje dotycza 506 osob); cztery wywiady
grupowe zrobione w pazdzierniku 2022 r.; ankiet¢ audytoryjng przeprowadzo-
ng w jezyku ukrainskim w grupie 79 uchodzcow w listopadzie 2022 r.; ankiete
kwestionariuszowa przeprowadzong przez ankieteréw na warstwowo-losowe;j
probie 206 os6b, mieszkancow Orlina i wsi wchodzacych w sktad gminy; ankiete
internetowg na temat zarzadzania kryzysowego zrealizowang wsréd czlonkow

8 Jej wyniki mozna znalez¢ w numerze tematycznym kwartalnika Wies i Rolnictwo (3/2020) zatytutowanym
,Wiejskie okruchy pandemii - spolecznoéci i ich instytucje” oraz w artykule ,Wiejskie okruchy pandemii - rok
drugi rok przed czwartg falg” (Halamska i in. 2021). Orlin to zmieniona na potrzeby pseudonimizacji badan
nazwa gminy i miasta, ktore istnieja naprawde. Jest to polozona peryferyjnie w stosunku do stolicy regionu
gmina miejsko-wiejska liczaca ok. 30 tys. mieszkanicow. Miasto Orlin jest tez siedzibg powiatu.
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zespolu kryzysowego oraz ponad 20 wywiadéw problemowych z lokalnymi funk-
cjonariuszami samorzgdowymi i najbardziej aktywnymi wolontariuszami, ktorzy
dzielili si¢ z nami swoimi obserwacjami. Do niektérych wracalismy kilkakrotnie,
proszac o uzupetnienie informacji’, co stalo sie¢ mozliwe dzieki analizie mediow
spolecznosciowych.

W procesie gromadzenia i analizy danych intuicyjnie nawigzywalismy do
zalozen teorii ugruntowanej, ,ktéra jest indukcyjnie wywiedziona z badan nad
zjawiskiem, ktdre reprezentuje. Znaczy to, iz jest ona odkrywana, rozwijana i pro-
wizorycznie weryfikowana poprzez systematyczne zbieranie danych oraz poprzez
analize danych odnoszacych sie do tego zjawiska. Tak wigc, zbieranie danych, ana-
liza i teoria pozostaja we wzajemnym zwigzku. Badacz nie zaczyna od teorii, aby ja
pozniej sprawdzi¢. Zaczyna on raczej od dziedziny badan, a to, co jest istotne dla
owej dziedziny, ma mozliwos¢ wylonienia si¢ p6zniej” (Strauss, Corbin 1990, za:
Zakrzewska-Manterys 1996, s. 20). Efekt tego etapu to konstrukcja modelu zjawi-
ska, na ktore sktadaja si¢ dwie fazy: recepcji i wstepnej adaptacji oraz wchlaniania
i integracji. Dla tej pierwszej fazy kluczowymi problemami byly: charakter i rytm
naplywu uchodzcéw, organizacja pomocy, sklad i funkcjonowanie zespotu kry-
zysowego, skala mobilizacji lokalnej spolecznosci w akcji pomocowej oraz rodzaj
udzielonej pomocy humanitarnej. Ta wlasnie cz¢$¢ badan zostanie przedstawiona
w niniejszym artykule'.

Model ten jest traktowany jako zarys teorii absorbcji ukrainskich uchodz-
cow wojennych przez wiejskie i matomiasteczkowe spotecznosécill, na drugim
etapie badan poddany zostal weryfikacji, ktorej zasady zainspirowane zostaty
przez metodologiczng koncepcje Extended Case Method (ECM) - metod po-
szerzonego studium przypadku. Od wielu lat jest ona uzywana w antropologii
kulturowej i naukach spotecznych, zostala opisana przez Michaela Burawoya,
wedlug ktérego ,metoda rozszerzonego przypadku stosuje refleksyjna nauke do
etnografii w celu wydobycia tego, co ogdlne, z tego, co wyjatkowe, przejscia od
«mikro» do «makro» i polgczenia terazniejszosci z przeszlosciag w oczekiwaniu
na przyszios¢, a wszystko to w oparciu o wczesniej istniejacy teori¢” (Burawoy
1998, s. 5). Dalej badacz ten pisze, ze w ECM wychodzi si¢ od poszukiwania

° Rozesltana zostata takze ankieta pocztowa do wszystkich parafii dekanatu orlinskiego, ale nie
otrzymano zadnego zwrotu.

10 Podstawg konstrukcji modelu dla drugiej fazy byt opis warunkéw sprzyjajacych integracji, dotyczacy
czynnikéw ogdlnych — w tym recepcji i szeroko rozumianego kontekstu, warunkéw prawnych, podstaw
integracji spofeczno-ekonomicznej i spoteczno-kulturowe;.

I Tu rozumiany jako ,, konstrukeja, schemat lub opis ukazujacy dziatanie, budowe, cechy, zaleznosci
jakiego$ zjawiska lub obiektu” (hasto: ,model’, Stownik jezyka polskiego PWN, https://sjp.pwn.pl/szukaj/
model, dostep: 15.10.2023).
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faktow obalajacych teorie, a nastepnie si¢ ja rekonstruuje na podstawie uzyska-
nych danych (Burawoy 1998, s. 20-21). Na etapie weryfikacji modelu (naszej
»teorii”) koncentrowalismy si¢ przede wszystkim na lokalnych odmiennosciach
w procesie absorbcji uchodzcéw, rozwazajac, w jakim stopniu konkretna sytuacja
spoteczna wynika z lokalnych uwarunkowan, a w jakim jest ksztaltowana przez
czynniki (sity) zewnetrzne. Weryfikacja zostata przeprowadzona w lipcu i sierp-
niu 2023 r. w pigciu celowo wybranych gminach w réznych wojewoédztwach.
O ich wyborze zadecydowalo kilka kryteriow, a mianowicie przynaleznos¢ do
tego samego typu, co gmina, w ktorej zrealizowano badania podstawowe (pe-
ryferyjna gmina miejsko-wiejska), o podobnej liczbie ludnosci (ok. 30 tys.),
a takze terytorialnie polaczona z siedzibg powiatu, co zapewnialo pelny zestaw
instytucji potencjalnie przydatnych w adaptacji, wchlanianiu i integracji.

3. Elementy lokalnego modelu recepcji i wstepnej adaptacji
3.1. Uchodzcy - ich naptyw i struktura

Naptyw uchodzcéw do wiejskich i matomiasteczkowych spotecznosci lo-
kalnych byl nierdwnomierny, co ilustruje rysunek 2. Silniejsze ich strumienie -
na poziomie lokalnym - kierowaly si¢ do gmin miejskich (a zwtaszcza tych
bedacych siedzibg powiatu) oraz miejsko-wiejskich. W przypadku niektérych
gmin wiejskich strumien ten byt bardzo staby!2. W gminie Orlin naptyw byt
znacznie wigkszy od przecietnego w gminach peryferyjnych; szacowano, ze
przez miasto i gmine Orlin przewinelo sie ok. 800 uchodzcow. Nadano tu
750 numeréw PESEL. Ich naptyw skoncentrowany byl w pierwszych tygodniach
wojny. Masowy trwal od drugiego tygodnia wojny (poczatek marca) do szdstego
(druga polowa kwietnia). Potem przyjazdy nastepowaly znacznie rzadziej, a od
konca maja rozpoczal si¢ réwniez niewielki odptyw uchodzcow, ktérzy wracali
do swojego kraju.

Ustalenie dokladnej liczby uchodzcéw w réznych momentach czasowych
nie jest mozliwe. Ich liczba byla ptynna, czes¢ z nich wrécita do Ukrainy, a czes¢
byta w Orlinie przejazdem, w drodze na Zachéd albo do innych miejsc w Polsce,
ponadto ciagle pojedynczo docierali inni, nieliczni. O ich liczbie informujg rézne
rejestry, czasem znacznie si¢ réznigce. Wedtug danych UMIG liczba ta w maju

12 Przyktadowo w sktadajacym sie z siedmiu gmin powiecie janowskim (wojewédztwo lubelskie)
facznie w pieciu gminach wiejskich nadano 95 numeréw PESEL, w dwdch miejsko-wiejskich - tacznie 512.
Tendencja w innych gminach tego wojew6dztwa byta podobna, cho¢ dystans migdzy gminami miejskimi/
miejsko-wiejskimi a wiejskimi byt znacznie mniejszy - w powiecie hrubieszowskim wyniost 141 do 332,
https://strategia.lubelskie.pl/rot/opracowania/raport.wsparcie.ua.pdf (dostep: 16.01.2023).
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Rysunek 3. Przyjezdzajgcy i wyjezdzajacy uchodzcy (wedtug tygodni trwania wojny)
Figure 3. Incoming and outgoing refugees (by weeks of the war)

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie danych udostepnionych przez UMIG Orlin.
Source: own study based on data from the municipal office of Orlin.

wynosita 506'3, z kolei wedtug danych KPRM - 504!'*. Znaczna cze$¢ uchodz-
cow nie trafila do Orlina przypadkowo, czyli byla to — opisana wyzej — migracja
celowana. Taki wniosek mozna wysnu¢ na podstawie analizy przeprowadzonej
ankiety'. Spoéréd przybylych najliczniejsza grupa (34%) trafita do Orlina, po-
niewaz znala inne osoby z Ukrainy w tej gminie przed wojna lub poznala je juz
w jej trakcie (14%); byli wsrdd nich tez tacy, ktorych bliscy tu pracowali. Prawie
20% tej zbiorowosci skierowano do Orlina (do punktu zbiorowego zakwatero-
wania), przez przypadek za$ znalazto si¢ tu 9%'6. Specyficzna, ale podobna jak
w przypadku zbiorowosci wszystkich uchodzcow w calym kraju, byta struktura
plciiwieku: dominowaly kobiety stanowigce 2/3 przybytych. Te dysproporcje nie
wystepowaly w mlodszych grupach wiekowych, do 17 lat wlacznie. Natomiast
widac je bardzo wyraznie wsrédd oséb w wieku produkcyjnym, gdzie kobiety
stanowity - podobnie jak w calym kraju - ok. 90%. Z ankiety, ktéra objeto 75%

13 Potwierdzataby to liczba 0s6b uprawnionych do korzystania z magazynu daréw, na ktorej do kofica
maja 2022 r. znajdowalo si¢ 520 nazwisk.

4" Na podstawie nazwisk lub wspdlnego miejsca zakwaterowania oszacowano, ze byto wéréd nich
190 rodzin.

15 Badania przeprowadzono miedzy 23 a 25 listopada 2022 r. na prébie 79 uchodzcéw, metoda
audytoryjna, w kilku grupach dobranych metoda kuli $nieznej. Zrealizowano je w jezyku ukrainskim, na
podstawie kwestionariusza ankiety.

16" Podobne tendencje - masowego naptywu w pierwszych tygodniach wojny oraz kierowania si¢
do miejsc znanych lub tych, w ktérych mieszkal ktos znany uchodzcom - zaobserwowano w gminach
kontrolnych.
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przybyszow w wieku 18 lat i wigcej, przeprowadzonej przez UMIG Orlin zaraz
po przyjezdzie uchodzcéw, wynika, ze w wiekszosci przypadkéw byty to osoby
dobrze wyksztalcone. Zbiorowo$¢ migrantéw — uchodzcéw wojennych — miata
specyficzng strukture, podobnie jak w calej Polsce, nie tylko lokalnej: byla zbio-
rowoscia sfeminizowana, dobrze wyksztalcona, o zdeformowanej strukturze pici
w wieku produkcyjnym.

3.2. Organizacja struktury instytucji pomocowej

Przygotowanie instytucji pomocowej spoczeto na samorzadzie tej miejsko-
-wiejskiej gminy, ktéry skadingd mial obowigzek i uprawnienia do zajmowania
sie uchodzcami. Byt on tu, nie tylko z nadania, gtownym aktorem organizacji
i realizacji pomocy!’. Jego uprawnienia okre$laly przede wszystkim nastepuja-
ce ustawy: o samorzadzie gminnym (Ustawa 1990), o zarzadzaniu kryzysowym
(Ustawa 2007) oraz o cudzoziemcach (Ustawa 2013). W kazdej gminie ,,powiatowe;j’,
ktore sg tu obiektem zainteresowania, istnial takze formalnie powotywany zespot/
sztab kryzysowy: w Orlinie jego sklad, decyzja burmistrza, odnowiono 31 grudnia
2021 r. Z mocy prawa - jak w calej Polsce — burmistrz stal na czele tej struktury.
Wielka niewiadoma dla samorzaddéw byly srodki, kfopot sprawiato takze zastoso-
wanie przepiséw w wielu niestandardowych sytuacjach. Sledzac rytm i kolejno$¢
podejmowanych decyzji, trzeba stwierdzi¢, Ze Orlin byt do tego organizacyjnie
i psychologicznie przygotowany.

Pierwsi przybysze pojawili sie tu 26 lutego. Tego tez dnia powstal na Facebooku
profil ORLIN dla Ukrainy - POMOC - DARY - PRACA, ktéry miat na celu pomoc
»rodzinom z Ukrainy, ktére dotarty lub w niedtugim czasie dotra do Orlina i jego
okolic”. Kilka dni pdzniej pojawil si¢ takze profil w jezyku ukrainskim Opnin
ona Ykpainu. Oba zostaly zalozone i byly administrowane przez malzenstwo
miejscowych nauczycieli-spotecznikéw. 27 lutego 2022 r. uaktywnila si¢ regio-
nalna struktura administracji panstwowej: wojewoda wielkopolski zorganizowat
telekonferencje szefow lokalnych samorzadéw, na ktorej przekazano informa-
cje o dziatalno$ci Wydzialu Zarzadzania Kryzysowego Urzedu Wojewddzkiego,
wydatkach w ramach zarzadzania kryzysowego, a takze statusie uchodzcow dla
wszystkich, ktorzy przekroczyli granice po 24 lutego oraz zapowiedzi szczegolnych
regulacji w niedlugim czasie.

Wiadze Orlina niezwlocznie przystapity do dzialania. Juz nastepnego dnia
(28 lutego, w poniedziatek) o godz. 7.30 odbylo si¢ pierwsze posiedzenie zespotu

17" Obszerny opis zaangazowania samorzadow lokalnych w tym konteksécie zamieszczono w raporcie
Polska szkota pomagania (Jarosz, Klaus [red.] 2023).
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kryzysowego!'®. W jego sklad wchodzili burmistrz miasta i gminy Orlin (prze-
wodniczacy zespolu), jego I zastepca (pelnigcy funkcje wiceprzewodniczacego)
oraz czlonkowie: II zastepca burmistrza, sekretarz miasta i gminy, komendant
gminny Ochotniczej Strazy Pozarnej (OSP), komendant strazy miejskiej, prezes
Przedsigbiorstwa Komunalnego sp. z 0.0., dyrektor Miejsko-Gminnego O$rodka
Pomocy Spolecznej (M-GOPS), kierownik i inspektor Urzedu Stanu Cywilnego
i Spraw Obywatelskich, kierownik Wydziatu Gospodarki Komunalnej oraz kierow-
nik Wydziatu Ochrony Srodowiska. Przewidziano, ze w zaleznosci od potrzeb sktad
zespolu moze by¢ uzupelniany, co tez si¢ potem stalo. Na godz. 8.30 zaproszono
radnych miejskich, na 10.00 za$ spotecznikow - kilkanascie osdb, ktore publicz-
nie oferowaly gotowo$¢ zaangazowania si¢ i pomocy, a takze staroste orlinskiego,
przedstawiciela osrodka Ochotniczych Hufcéw Pracy (OHP; jak si¢ p6zniej okaze,
miejsca dyslokacji blisko 100 uchodzcéw), kierownictwo Powiatowego Urzedu
Pracy (PUP), instytucji kultury i pomocy spolecznej. Do zespotu dokooptowano
tlumaczke jezyka ukrainskiego (mieszkajacg juz weze$niej w miescie), zatrudniajac
ja w ramach prac interwencyjnych. Byl to pierwszy etap mobilizacji spotecznosci
lokalnej - o zaistnialej sytuacji i jej prawdopodobnym rozwoju poinformowano
szerokie grono lideréw réznych obszaréw zycia spolecznego, ktére zarazem zostalo
wlaczone w prace zespotu. Zorganizowano tez system informacji mieszkancow —
mogli oni znalez¢ informacje na stronie internetowej UMIG, rozwieszonych pla-
katach i w niezwykle aktywnych mediach spotecznosciowych.

W dniu 1 marca 2022 r. spo$rod grona zaproszonych na spotkania 28 lutego
ukonstytuowat sie ,,uchodzczy” zesp6t kryzysowy'. Jego koordynatorem zo-
stal komendant strazy miejskiej, a w jego sklad - oprécz wymienionych wyzej
czlonkdw — weszli takze m.in.: kierownik PUP, komendantka hufca ZHP, szefowa
Centrum Wspierania Inicjatyw Obywatelskich (CWIO)?, thumaczka Ukrainka
mieszkajaca w Orlinie?!, przedstawiciele miejscowego komendanta policji, szpi-

8 Jego istnienie na terenie gminy reguluja artykuly 19, 20 i 21 ustawy z dnia 26 kwietnia 2007 r.
o zarzadzaniu kryzysowym (Ustawa 2007). Organem wlasciwym w sprawach zarzadzania kryzysowego
na terenie gminy jest wojt/burmistrz/prezydent, ktérego zadanie polega na kierowaniu monitorowaniem,
planowaniem, reagowaniem i usuwaniem skutkéw zagrozen na terenie gminy. Organem pomocniczym
jest / moze by¢ gminny zesp6l zarzadzania kryzysowego powolywany do istnienia przez wojta/burmistrza/
prezydenta.

19 Na tak szybkie powolanie sztabu kryzysowego duzy wplyw miata poprzednia, ,,covidowa”
sytuacja kryzysowa w tej gminie. Wykorzystujac doswiadczenia tamtego okresu, starano si¢ po pierwsze
skutecznie pomdc uchodzcom, a po drugie nie sparalizowa¢ pracy UMIG, co miatoby niekorzystne skutki
dla mieszkancow gminy.

20" CWIO spinalo dziatalnoéé trzech organizacji pozarzagdowych: Lokalnego Centrum Wolontariatu,
Fundacji Animacja oraz Fundacji Bread of Live.

2 Na tym etapie byla to jedyna formalnie wlaczona do prac zespotu przedstawicielka diaspory
ukrainskiej.
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tala, sadu rejonowego, powiatowego centrum pomocy rodzinie, instytucji kultury
oraz dziatacza lokalnego klubu sportowego. Sektor prywatny reprezentowany byt
przez czterech przedsigbiorcow - znaczacych pracodawcow w regionie, wlasciciela
osiedlowego sklepu oraz kierownika popularnego dyskontu. Zespdt zaangazowa-
ny w pomoc kryzysowg liczyl 57 0s6b??, a warta podkreslenia jest tez istniejaca
od samego jego poczatku wspdtpraca dwoch szczebli samorzadu — gminnego
i powiatowego.

Zaplanowano kompleksowa pomoc dla uchodzcéw, spodziewajac sie dos¢
diugiego ich pobytu. Procedure przyjmowania przybyszoéw podzielono na pewne
odcinki, za ktore byli odpowiedzialni lokalni specjali$ci - znani z imienia i nazwiska,
z upublicznionymi funkcjami pelnionymi w spotecznosci, adresami i numerami
telefonéw. Wskazano odcinkowych lideréw réznych form pomocy, ustalono we-
wnetrzny obieg informacji (kluczowa pozycje zajmowal tu koordynator), a takze
komunikacj¢ z uchodzcami oraz ich polskimi opiekunami. Cztonkowie grupy
kontaktowali sie przede wszystkim telefonicznie; w razie potrzeby organizowano
profilowane spotkania robocze. W kontaktach z uchodzcami wykorzystywano
komunikacje elektroniczng: telefony, SMS-y w jezyku ukrainskim, Facebooka.
W pelnym skfadzie zesp6t kryzysowy spotkat si¢ ponownie 21 marca.

Na pierwszym posiedzeniu podzielono dzialania na priorytetowe i realizo-
wane w drugiej kolejnosci. Do spraw kluczowych zaliczono utworzenie punktu
rejestracyjnego wyposazonego w odpowiednig infrastrukture telekomunikacyjna,
zamieszczanie informacji w mediach spoleczno$ciowych, zabezpieczenie noclegéw
i przedmiotéw pierwszej potrzeby dla ludnosci uchodzczej oraz intensyfikacje
dzialan majacych na celu umieszczenie jak najwiekszej liczby dzieci w systemie
edukaciji, opieki i wychowania. Ustalono tez do$¢ szczego6towa procedure przyjmo-
wania uchodzcow. W razie niezorganizowanego przyjazdu na teren miasta i gminy
Orlin przypadkowych oséb szukajacych schronienia nalezalo przekierowac je do
Wydziatu Spraw Obywatelskich (UMiG, pok. 2) w celu rejestracji. Takiej rejestracji
podlegaty rowniez rodziny przybyle do 0s6b pracujacych na terenie miasta i gminy,
a takze jednostki majace zabezpieczone mieszkania (samodzielnie lub z pomoca

22 Obok wyzej wymienionych znajdowali si¢ w nim takze pracownicy wskazanych instytucji,
np. pracownik urzedu gminy zajmujacy sie meldunkami, osoba odpowiedzialna za obstuge petentéw
cudzoziemskich w biurze obstugi ratusza, pieciu soltysow, dwie osoby taczace funkcje radnego oraz soltysa,
pani soltys pelnigca funkcje pedagoga w miejskiej szkole, a takze jedna osoba Iaczaca obowiazki radnej
oraz wicedyrektor PUP. W pracach zespolu brali tez udziat komendant policji i dyrektor szpitala. Bardzo
wazna role odgrywaly dwie osoby spotecznie zaangazowane w prowadzenie dwoch profili na Facebooku.
W prace zespotu wlaczono takze thumaczki oraz trzech nauczycieli jezyka polskiego dla uchodzcéw i pigciu
dyrektorow szkol zlokalizowanych na terenie gminy. Zaangazowani byli tez: przewodniczaca Zespolu
Interdyscyplinarnego Gminnej Komisji Rozwigzywania Probleméw Alkoholowych, psycholog pracujacy
z uchodzcami oraz trzy osoby, ktore zajmowaly si¢ organizacja zaje¢ dla dzieci.
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innych - poza administracja samorzagdowa) i srodki utrzymania. Urzedniczka reje-
strujaca pobyt zawiadamiala koordynatora o przybylych, a do jego zadan nalezato
odbycie rozmowy z uchodzcami (w osobnym pomieszczeniu UMiG), znalezienie
im lokum i ustalenie kolejnych dzialan. Koordynator miat takze przekierowywac
przybyszéw do konkretnych pracownikéw socjalnych (w zaleznosci od rejonu
zamieszkania) M-GOPS w Orlinie, ktérzy zostawali ,,opiekunami” wskazanych
rodzin. Pierwszg czynnoscig takiego pracownika byto przeprowadzenie wywiadu
srodowiskowego?® w celu ustalenia koniecznych i priorytetowych dziatan (mozna
byto skorzysta¢ ze wsparcia tltumaczy) w zakresie: pomocy w sporzadzaniu pism
i wnioskow w jezyku polskim, pomocy socjalnej w rozumieniu polskiego prawa,
ochrony zdrowia (choroby przewlekle, leki, pomoc dorazna i stala) we wspolpracy
z SOR w orlinskim szpitalu, edukacji (pomoc w zapisaniu dzieci do szkoly, przed-
szkola, przyznanie bezplatnych positkéw dzieciom w jednostkach oswiatowych),
ztozenia w magazynie zamowienia na $rodki czystosci i higieny, odziez, zywnos¢,
materialy papiernicze, zabawki itd. Pracownik socjalny byl zobowigzany do nawia-
zania bezposredniego kontaktu z magazynem (zywnos¢ i odziez) oraz szkota/przed-
szkolem (pomoc w zapisaniu dzieci). W razie potrzeby organizowal inne niezbedne
kontakty (np. z przychodnig, poradnig psychologiczno-pedagogiczna, grupami
uczacymi sie jezyka polskiego). W tym momencie uchodzca za posrednictwem
swojego numeru telefonu zostawal wlaczony do lokalnego systemu komunikacji:
mogt odbierac informacje (takze po ukrainsku lub rosyjsku) oraz kontaktowac sie
ze swoim opiekunem z M-GOPS. Do tej sieci komunikacyjnej nalezeli takze wtas-
ciciele mieszkania. Tym samym stworzono misterny system komunikacji, ktérego
centralnym, newralgicznym miejscem byt koordynator. W Orlinie skiad zespotu
kryzysowego byl homogeniczny, samorzadowy. Cztonkami zespotu byly osoby albo
zatrudnione w instytucjach samorzadowych, albo z samorzagdem wczesniej zwia-
zane. Wszyscy jego czlonkowie si¢ znali, bez wzgledu na reprezentowany sektor.
Dokooptowano don takze rézne inne osoby, w tym wolontariuszy, gdy wynikato to
z potrzeb generowanych przez kryzys uchodzczy. Na ogoét byly to osoby znane juz
ze swojej dziatalnosci spotecznej. Wskazuje to na silna pozycje wladzy samorzado-
wej 1 zwigzanego z nig Srodowiska. Ale znaczaca jest takze nieobecno$¢ instytucji

23 W jego trakcie koordynator musiat zebra¢ nastepujace informacje o uchodzcy: imie i nazwisko, data
urodzenia, numer telefonu kontaktowego, stan zdrowia, choroby przewlekle wymagajace pilnego kontaktu
zlekarzem, dane dokumentu tozsamosci, adres w kraju pochodzenia, kontakt do najblizszej rodziny (maz,
rodzic, adres / miejsce pobytu, telefon), zawdd wyuczony i wykonywany. Dalej miat pozyska¢ informacje
o cztonkach rodziny: imie i nazwisko, data urodzenia, pokrewienstwo, choroby przewlekte itd., a takze o miejscu
pobytu w Polsce (adres, dane wlasciciela lokalu, dane osoby wspierajacej), czasie mozliwego pobytu,
najpilniejszych potrzebach (ubrania, zywno$¢, leki). Informacje zawarte w tym rejestrze okazaly sie, takze
dla nas, bardzo przydatne.
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i struktur do niedawna odgrywajacych wazna role w lokalnych przedsigwzieciach:
tradycyjnych organizacji wiejskich, takich jak OSP i Kolo Gospodyn Wiejskich
(KGW) oraz lokalnych parafii.

3.3. Legalizacja pobytu, jej podstawy i niektdre konsekwencje

Polska nie ma strategicznej i jednolitej polityki w zakresie migracji oraz
integracji migrantow i beneficjentéw ochrony migdzynarodowej. Elementy
polityki integracyjnej sa rozproszone pomigdzy centralnymi i lokalnymi in-
stytucjami administracji oraz regulowane przez rézne akty prawne. Jedynie
instytucje centralne sg de facto zaangazowane w proces tworzenia polityki,
podczas gdy administracja lokalna bierze na siebie ciezar jej wdrazania, cze-
sto przy skromnych $rodkach i bez odpowiednich wytycznych. Ramy prawne
wylacznie dla uchodzcow wojennych z Ukrainy (i tylko dla nich) stworzyla
kompleksowa ustawa z dnia 12 marca 2022 r. o pomocy obywatelom Ukrainy
w zwigzku z konfliktem zbrojnym na terytorium tego panstwa, wielokrotnie po-
tem nowelizowana (Ustawa 2022). Jest to data jej uchwalenia przez Sejm. Potem
musiala przej$¢ cala zwykla legislacyjng $ciezke parlamentarng (Senat, Sejm,
Prezydent RP). Musialy takze pojawic si¢ akty wykonawcze. I tak rozporzadzenie
Rady Ministrow o wysokos$ci kwoty przeznaczonej na mieszkanie i wyzywienie
uchodzcédw (40+) weszlo w zycie 2 maja 2022 r.2* Wiele watpliwosci przyniosto
zastosowanie nowych przepisow, ktorych nie potrafili wyjasni¢ przedstawiciele
administracji rzadowej ze szczebli wojewddzkiego i centralnego. To wszystko
rodzito wéréd samorzagdowych funkcjonariuszy i lokalnych spotecznikéw po-
czucie bezradno$ci i opuszczenia przez panstwo.

Ustawa okreslala okres legalnego pobytu w Polsce na 18 miesi¢cy od 24 lutego
2022 r., dawata mozliwos$¢ uzyskania numeru PESEL UKR, ulatwiajacego identyfi-
kacje 0sob oraz umozliwiajacego skorzystanie ze wsparcia oferowanego przez rzad
RP. Specustawa wyznaczala tez zasady dotyczace m.in.: wykonywania legalnej pracy,
przyjmowania dzieci z Ukrainy do polskich placowek oswiatowych, korzystania
z pomocy medycznej oraz organizacji i zakresu wsparcia udzielanego uchodzcom
przez organy administracji panstwowej. Za wsparcie uchodzcow odpowiedzialne
byty gminy realizujace zadania zlecone z zakresu administracji rzadowej oraz
zadania wlasne po podjeciu uchwaly w sprawie zakresu pomocy udzielanej na

24 Zgodnie z art. 13 ustawy z dnia 12 marca 2022 r. $wiadczenie w wysokosci 40 zI (40+) panstwo
przyznawato osobie przyjmujacej uchodzcéw na ich utrzymanie (mieszkanie i wyzywienie) (Ustawa 2022).
Przez dwa miesigce polscy gospodarze nie byli wigc pewni, czy koszty utrzymania uchodzcéw beda przez
panstwo refundowane.
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rzecz obywateli Ukrainy®®. Do zadan zleconych z zakresu administracji rzagdowej
nalezalo: przyjmowanie wnioskéw o wydanie numeru PESEL, wyplata §wiadczen
pieni¢znych na rzecz podmiotéw i 0s6b fizycznych zapewniajacych na wlasny koszt
zakwaterowanie i wyzywienie obywatelom Ukrainy (40 zI dziennie) oraz wyplata
$wiadczen rodzinnych, socjalnych, zasitkéw i dodatkéw, do ktorych uprawnieni
z mocy specustawy sg obywatele Ukrainy.

Najwazniejsza konsekwencja praktyczng bylo nadanie uchodzcom nume-
réow PESEL UKR. W Orlinie wydano ich 750 (w tej liczbie mieszczg si¢ tak-
ze numery nadawane osobom przebywajacym w innych miastach, w ktérych
oczekiwanie bylo znacznie diuzsze). Procedura przebiegata bardzo sprawnie.
Punkty nadawania numeréw zorganizowano w UMIG, a takze w duzym sku-
pisku uchodzcéw - osrodku OHP. Przy wypelnianiu wnioskéw byt obecny
fotograf — pracownik urzedu, ktéry za darmo wykonywal zdjecia potrzebne
do dokumentéw, co uchronito uchodzcéw przed kosztami?®. Nadanie numeru
PESEL uprawniato uchodzce do otrzymywania wielu §wiadczen wymienionych
w ustawie. W przypadku niektérych przybyszow wlasnie ten pakiet $wiadczen
zadecydowat o wystapieniu o nadanie numeru PESEL. Jak twierdzg zaangazowani
w pierwszg pomoc, Ukraincy niechetnie poddawali si¢ procedurom biurokra-
tyczno-panstwowym. Do konca nie wiadomo, co powodowalo ich nieche¢ do
podawania danych osobistych czy okazywania i kserowania paszportow. Czasem
wyjasniali to planem szybkiego powrotu do Ukrainy, niechecig do formalnego
wigzania si¢ z Polska (,,bo nie beda mogli wrdci¢”), bo sa tu tylko przejazdem
na Zachod. Mezczyzni mogli obawiac si¢ zlokalizowania i powolania do stuzby
wojskowej w Ukrainie. Nie mozna wykluczyé¢, ze byla to tez dawno nabyta nie-
ufnos$¢ wobec (opresyjnego) panstwa.

Pakiet $wiadczen, w ktérych realizacje zaangazowani zostali samorzadowi
urzednicy, byt spory. Rzadowe wsparcie finansowe obywateli Ukrainy obejmuje
bowiem: $wiadczenia rodzinne?’, §wiadczenia wychowawcze 500+, $wiadczenia
w ramach programu ,,Dobry Start” (300 zt na rozpoczgcie roku szkolnego), swiad-
czenia z Rodzinnego Kapitatu Opiekunczego (RKO), dofinansowania obnizenia
oplaty rodzica w ztobku lub przedszkolu, zasilek na ,,Dzien dobry” (300 zt po przy-
jezdzie na pierwsze potrzeby), dodatek energetyczny i inne. Wyplata wigkszosci
tych $wiadczen (z wyjatkiem 500+ oraz ,,Dobry Start” wyplacanych przez ZUS)

%5 W Orlinie Rada Miejska podjeta taka uchwale w dniu 21 kwietnia 2022 r.

26 Cena tej ustugi w lokalnym zakladzie fotograficznym gwaltownie wzrosta.

%7 Swiadczenia rodzinne obejmuja: $wiadczenie pielegnacyjne (2119 zt miesiecznie), zasitek
pielegnacyjny (215,84 zt miesiecznie), specjalny zasitek opiekunczy (620 zt miesiecznie), jednorazowe
$wiadczenie z tytulu urodzenia si¢ dziecka (1000 z1), zasilek rodzinny (na dziecko w wysokosci od 95 do
135 zt miesiecznie).
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realizowana jest za pos$rednictwem urzednikéw samorzadowych, przede wszystkim
M-GOPS. W sumie w 2022 r. w gminie Orlin rozdysponowano na $wiadczenia so-
cjalne 2 mln 841 tys. zt z Funduszu Pomocy?®, a na zadania o§wiatowe 1 280 488 zt.
Tres¢ tej ustawy powoli docierala do swiadomosci lokalnej spotecznosci. Gdy zro-
zumiano jej szczegdly (czesto zawarte w aktach wykonawczych), u czesci orlinian
nastgpita zmiana stosunku do uchodzcéw. Przede wszystkim udzielajacy schro-
nienia stali si¢ wynajmujacymi mieszkania. Pojawily si¢ problemy z podzialem
40+ miedzy gospodarzami a uchodzcami; byly przypadki, gdy gospodarz oddawat
uchodzcom calg kwote, ale i (czgéciej) takie, kiedy nie przekazywat im zadnych
srodkow, a po zywnos¢ podwozil ich do magazynu daréw. Dobroczynnos¢ zostata
skomercjalizowana. Rozpoczela si¢ erozja solidarnosci. Wolontariusze wspomi-
naja, ze od kwietnia 2022 r. hojnos¢ orlinian powoli wygasata. Pojawily sie opinie
o uprzywilejowaniu uchodzcéw w placowkach stuzby zdrowia i inne fake newsy.
W odczuciach spotecznych pomoc humanitarna przestawata by¢ potrzebna; zda-
niem czesci lokalnej spolecznosci uchodzcy byli juz ,,zaopiekowani”, a niektorzy
wrecz uwazali, ze wsparcie rzadu jest zbyt duze®.

4. Struktura pierwszej pomocy

Do Orlina przybyta grupa uchodzcéw o zréznicowanym statusie. Wigkszos¢
z nich stanowili uchodzcy naptywajacy od 26 lutego 2022 r. w sposdéb niezorganizo-
wany. Trzeba im bylo zapewni¢ zakwaterowanie, wyzywienie oraz — w razie potrze-
by - opieke lekarska. Kilkadziesigt 0s6b (rodzin pracujacych w gminie) przyjechalo
do przygotowanych, wynajetych (najczesciej za pomocg firm) juz kwater. Dla
reszty staral sie o nie zesp6l kryzysowy, gdyz w zasobach gminy nie byto wolnych/
dostepnych mieszkan komunalnych, a oczekiwalo na takie 19 miejscowych rodzin.
Czlonkowie zespotu kryzysowego znajdowali je u swoich znajomych (w ,,swojej
bance”) albo poszukiwali przez Facebooka. Niezwykla aktywnoscig wykazal si¢
organizator i administrator facebookowego profilu Orlin dla Ukrainy - nazywany
takze ,,skrzynka kontaktowg” potrzebujacych i pomagajacych lub ,,specjalista od
spraw trudnych”. W czasie duzego naptywu uchodzcéw gmine - na zasadzie

28 Fundusz Pomocy utworzony w Banku Gospodarstwa Krajowego na mocy ustawy z dnia 12 marca
2022 1., w celu zapewnienia finansowania lub dofinansowania zadan zwigzanych z pomocg Ukrainie
(Ustawa 2022).

2 W badaniach ,Opinie mieszkanicow MiG Orlin o jakosci zycia i kierunkach rozwoju gminy
w 2022 1), przeprowadzonych w konicu kwietnia 2022 r. na reprezentacyjnej probie mieszkancow, 20%
bylo przeciwnych dalszemu przyjmowaniu uchodzcéw, natomiast 26% uwazalo, ze pomoc jest zbyt duza.

30 Czesto w sytuacjach kryzysowych pojawia sie charyzmatyczny lider. Opisuja to Wojciech Sitek
(1997) i Wojciech Wrzesinski ([red.] 1997), analizujac wielka powddz we Wroctawiu w 1997 r.
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dzentelmenskiej umowy z burmistrzem — wspomogt kilkudniowym noclegiem
dla 30 osob dyrektor osrodka OHP. Swojego lokum (pustego budynku po bylej
ochronce) dla 18 uchodzcéw udzielily na kilka tygodni siostry ze Zgromadzenia
Siéstr Stuzebniczek Niepokalanego Poczecia NMP. Ludzie przyjmowali uchodz-
cow, najczesciej nie myslac o tym, Ze moze to by¢ bardzo dlugi pobyt. Trudnosci
ze znalezieniem mieszkania zaczely sie dopiero po zakwaterowaniu ponad 200 oséb.
Spontaniczny odzew mieszkancéw, zupelnie bezinteresownie zapraszajacych przy-
byszéw do swoich domoéw, zaskoczyl pomagajacych aktywistow. Sposroéd ponad
500 oséb, z ktérymi pracownicy pomocy spolecznej przeprowadzili wywiady,
4/5 znalazlo lokum w samym Orlinie, a reszta — po kilka lub kilkanascie oséb -
zamieszkala we wsiach na terenie gminy. Wyrdznila si¢ tu sgsiadujaca z siedziba
gminy duza podmiejska wies, w ktdrej znalazto schronienie 60 oséb. Decydujace
znaczenie miata nie tylko podaz mieszkan, lecz takze popyt na nie — uchodzcy
woleli zosta¢ w miescie, gdyz mieszkajac na wsi, obawiali si¢ braku kontaktu z ro-
dakami i problemoéw transportowych. Skale indywidualnej goscinnosci ilustruje
ok. 300 zfozonych wnioskéw o wyplate swiadczen 40+. Przy zakwaterowaniu po-
trzebujacy uchodzcy otrzymywali paczki z zywnoscia i artykulami higienicznymi
pierwszej potrzeby, ktore dostarczal UMIG. 21 marca do dysponujacego internatem
Centrum Ksztalcenia i Wychowania OHP w Orlinie trafilo 86 0sdb przystanych
przez Wojewodzki Sztab Kryzysowy w Poznaniu. O trudach ich podrézy swiadczy
fakt, ze w nocy troje dzieci przewieziono do szpitala. W internacie OHP uchodzcy
mieli zapewnione mieszkanie i wyzywienie.

Zywno$¢, odziez i inne potrzebne rzeczy znajdowali uchodzcy w zorgani-
zowanym magazynie, gdzie byly one dostarczane przez mieszkancéw w ramach
pomocy humanitarnej. Zbieranie daréw organizowano takze w szkotach i sotec-
twach. Magazynem daréw mieszczacym si¢ w pomieszczeniach Przedsiebiorstwa
Komunalnego kierowala miejscowa nauczycielka, a zarazem komendantka dru-
zyn ZHP w Orlinie. Magazyn funkcjonowal od pierwszych dni marca do konca
sierpnia. Obstugiwal tylko uprawnionych beneficjentéw, tj. znajdujacych sie na
comiesiecznie weryfikowanej przez UM-G liscie. Od maja 2022 r. zaliczano do
nich tylko osoby zalezne: dzieci do lat trzech z opiekunami, niepelnosprawnych
i senioréw. W jego prowadzeniu pomagali harcerze z pigciu istniejagcych w gminie
druzyn, ktérzy organizowali tez rézne ,,prouchodzcze” akcje w szkotach, a takze
przedstawiciele organizacji pozarzadowych (Fundacji Animacja, CWIO, Fundacji
Bread of Live) oraz wolontariusze. Dary dla uchodzcéw przekazywano w réznych
formach, bezposrednio do magazynu albo do punktu zbiorczego (np. w szkole),
spontanicznie albo w odpowiedzi na ogloszone potrzeby. Ich strukture ilustruje
zestawienie przygotowane na podstawie 520 postéw na ,,uchodzczym” polskim
profilu na Facebooku.
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Rysunek 4. Kategorie pomocy uchodzcom deklarowanej przez mieszkaricéw Orlina

Figure 4. Categories of aid for refugees declared by Orlin’s residents

Zrédto: opracowata Kinga Checiriska na podstawie postéw na Facebooku.
Source: Kinga Checinska’s study based on Facebook posts.

Praca w magazynie byla bardzo ciezka: polegata na przyjmowaniu daréw, ich
wstepnym sortowaniu®! oraz wydawaniu i pomocy przy wyborze. Wymagata duzego
taktu i delikatno$ci w kontakcie z uchodzcami. Wrazliwg grupa byli nastolatkowie,
rozczarowani nienowymi ubraniami, ,,nietopowymi” markami i faktem, ze - czgsto
pod wplywem opiekunéw - musieli za dary dzigkowaé. W pierwszym miesig-
cu orlinianie byli bardzo ofiarni. Jeden z wolontariuszy pracujacy w transporcie
szacuje, ze przewiozt wtedy ok. 10 t zywnosci. Cze$¢ trafita do Ukrainy, czg$¢ do
miejscowych uchodzcéw. Ta ofiarnos¢ stopniowo malala; wyraznie spadta, gdy do
opinii publicznej przedostaly si¢ informacje o $wiadczeniach uzyskanych przez
uchodzcédw dzieki ustawie z 12 marca 2022 r. (Ustawa 2022).

Dostep do opieki zdrowotnej to trzeci kluczowy problem na etapie pierwszej
pomocy. Dos¢ szybko (25 i 26 lutego) ukazaly si¢ lakoniczne informacje dla aptek
oraz lekarzy. Na stronie Narodowego Funduszu Zdrowia (NFZ) poinformowano,
ze ,obywatelowi Ukrainy, ktéry przybyt do Polski w zwigzku z agresja militarng
Rosji na teren Ukrainy i ktéry zglosi sie z problemem zdrowotnym do lekarza
rodzinnego, poradni specjalistycznej czy szpitala, nalezy udzieli¢ adekwatnej
pomocy medycznej”. Swiadczenia mialy by¢ realizowane nieodplatnie — miat za
nie placi¢ NFZ ze srodkéw z budzetu panstwa. Potrzeby uchodzcéw starano sie¢

31 Czes¢ daréw odziezowych nadawala sie tylko do wyrzucenia. Na podstawie ich stanu mozna

zrekonstruowac wyobrazenie darczyncy na temat uchodzcy: to biedny, obdarty Ukrainiec, prawie zebrak,
ktory przyjmie wszystko z wdzigcznoscia i podziekowaniami. Zetkniecie si¢ z do$¢ zamoznymi uchodzcami
musialo wywolaé dysonans poznawczy u darczyncéw.

144 Wies i Rolnictwo 4 (201)/2023



Uchodzcy ukrainscy w spotecznosciach lokalnych. Czas samorzadow

rozpozna¢ w trakcie rozméw z nimi w punkcie rejestracji oraz wywiaddw asy-
stentow z M-GOPS. Niektorzy przybywali wyczerpani, zmeczeni, zestresowani.
W pierwszych dniach osoby potrzebujace pomocy medycznej byly rejestrowane
jako ,NN”. W Orlinie uchodzcy mieli dostep do lekarza w sze$ciu przychodniach
(glownie w czterech miejskich) i lokalnym szpitalu (SOR). I tak np. w miejskiej
przychodni X do konca marca 2022 r. uchodzcom udzielono 120 porad (co
stanowito 4,5% z ogdlnej liczby 2696 porad). Do komunikacji z pacjentami wy-
korzystywano najczesciej translatory. Takie wizyty trwaly troche dluzej, ale nie
dezorganizowaly funkcjonowania placéwek. Pézniej sytuacja ulegla poprawie,
gdyz w orlinskim szpitalu zatrudniono dwie lekarki — uchodzczynie. Pierwsze
dni nastreczaly sporo trudnosci ze wzgledu na duzg liczbe oséb wymagajacych
pomocy lekarskiej, brak dokumentacji medycznej, koniecznos¢ szybkiego prze-
prowadzenia badan oraz problemy jezykowe. Byly to sytuacje nadzwyczajne,
w ktérych nie zawsze wystarczala codzienna rutyna lekarska. Niekiedy trzeba
bylo rozwigza¢ konkretny problem, postugujac si¢ ogélnikowymi wytycznymi.
Wtedy stosowano niestandardowe rozwiazania, okreslane przez rozméwcow
jako ,jazda po bandzie”

Przybycie uchodzcéw stalo si¢ okazja do publicznej manifestacji serdecz-
nosci, poparcia dla nich i ich walczacego kraju. Jakby dla uzasadnienia ta-
kich zachowan niektérzy rozméwcy podkreslali, ze ,,przeciez oni bija si¢ za
nas’, co miato stanowi¢ niejaka przeciwwage dla pojawiajacych si¢ wspomnien
o Wolyniu. Za przejawy takich manifestacji mozna uzna¢ przyjecie matych
uchodzcéw w szkolach, organizacje pikniku integracyjnego dla polskich i ukra-
inskich rodzin®?, $niadanie wielkanocne. Aktywni byli harcerze®, a miejscowa
izba lekarska zorganizowala koncert charytatywny. Wiosng lokalny klub tenisowy
uruchomit bezplatne zajgcia sportowe dla ukrainskich dzieci w dwdch grupach
wiekowych: do 12 lat oraz od 12 do 17 lat. Nie byly to jednak zajecia integra-
cyjne — celowo zorganizowano je wylacznie dla dzieci ukrainskich, aby ,mogly
sie odstresowa¢ we wlasnym gronie”. W tym pierwszym okresie w Orlinskim
Centrum Wolontariatu udost¢pniono $wietlice dla Ukraincéw, w ktérej mogli
si¢ oni spotykac¢ w swojej grupie.

Wszyscy informatorzy zgodnie zaswiadczajg o wielkim zaangazowaniu lokalne;j
spolecznosci w przyjecie uchodzcow, ktérych przybycie ,,uruchomito w mieszkan-
cach Orlina gléwnie dobre cechy”. Ten euforyczny zryw stopniowo stabt, a jednym

32 Piknik integracyjno-charytatywny ,M. dla Ukrainy”, zorganizowany 17 marca 2022 r. na rynku
w Orlinie przez szkote rolnicza

3 Z wywiadu z SM (ZHP): harcerze realizowali ,,prace indywidualng” w szkotach - pomagali
ukrainskim uczniom w trudnosciach, zapraszali na organizowane imprezy, biwaki, oboz letni, prowadzili
zbidrke rzeczy dla zolnierzy, szyli z resztek ,,siatki maskujace’, ktére wysytano na front.
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z czynnikow ostabiajacych byly wiadomosci o wielosci §wiadczen zaoferowanych
uchodzcom przez specustawe.

5. Problemy z edukacja

W zarejestrowanej grupie uchodzcow prawie potowe stanowity dzieci w wieku
przedszkolnym i szkolnym. Przybylo ich w sumie ok. 250. Do 31 sierpnia 2022 r.
taczna liczba dzieci ukrainskich w szkolach i przedszkolach wyniosta 170, z czego
48 byto w wieku przedszkolnym, a 122 w szkolnym?®. Nie wszystkie zostaly wla-
czone w polski system o$wiatowy, czes$¢ starszych kontynuowata nauke zdalnie
w ukrainskim systemie edukacyjnym?®. Ta mozliwo$¢ spowodowala, ze liczba
uczniéw w szkotach fluktuowata®. W polowie maja 2022 r. w lokalnym systemie
o$wiatowym figurowalo 151 podopiecznych, z czego 107 uczgszczalo do trzech
szkot w Orlinie oraz do placowek w podmiejskich wsiach, gdyz zdecydowano
sie na — podobng jak w przypadku polskich dzieci - rejonizacje. Reszta (44) byta
w wieku przedszkolnym i uczeszczata do trzech przedszkoli publicznych. Do kon-
ca roku szkolnego dotrwato 102 uczniéw. Kilkoro zrezygnowato w obawie przed
egzaminem 6smoklasisty, ktory dla przybylych 2-3 miesigce wczedniej byl zbyt
duzym wyzwaniem.

Orlin ma dobrze rozwinietg sie¢ szkolna, wigc pojawienie si¢ nowych ucz-
niéw z Ukrainy nie spowodowatlo trudnosci zwigzanych z powigkszeniem klas.
Zdecydowano, ze dzieci ukrainskie beda dotaczane do juz istniejacych klas; zrezyg-
nowano tez z organizacji oddzialéw przygotowawczych, gdyz stygmatyzowalyby
one dzieci jako ,,inne” i ,obce”. Uwazano, ze wlgczenie do istniejacych klas pozwoli
na szybsza adaptacj¢, na unikniecie wymiany relacji o wojennych przezyciach.
Poczatkowo zadne wytyczne wladz o§wiatowych nie regulowaly wlaczania uczniow
do klas. Duze trudnosci sprawiata wlasciwa rekrutacja do klas, uwzgledniajaca
réznice programowe. Szkoly dzialaly intuicyjnie, ale tez ostroznie — towarzyszyta
im obawa o przyszla oceng tych samodzielnych decyzji przez wladze oswiatowe.

3 Moglo to wynikaé nie tylko z zazdrosci, lecz takze z obawy o ewentualny deficyt srodkéw finansowych
na wsparcie obywateli polskich w sytuacjach krytycznych. Swiadcza o tym badania przeprowadzone jesienia
2022 r. w wojewddztwie mazowieckim wsrdd beneficjentéw pomocy spolecznej. Przekonanie, ze ich wtasna
sytuacja finansowa pogorszy sie w zwiazku z wojna, wyrazalo wiecej respondentéw (45/28%) w poréwnaniu
z tymi, ktorzy nie mieli takich obaw. Podobna proporcja postaw (44/26%) pojawila sie¢ w przypadku obaw
o zmniejszenie $wiadczen socjalnych oraz zdrowotnych (46/26%) (Szczygiel, Zweglinska-Gatecka 2023).

% Ponad 50 dzieci byto w wieku 15-18 lat.

36 Problem dzieci ukrainiskich, uczacych sie ,niewiadomojak’, nieobjetych polskim systemem
szkolnym i korzystajacych (bez zadnej kontroli) ze zdalnego systemu ukrainskiego porusza Justyna Suchecka
(2023).

37 Jednym z powodéw byta obawa o trudno$ci jezykowe podopiecznych w polskiej szkole.
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Regulacje w tym zakresie przyniosty specustawa z dnia 12 marca 2022 r. (Ustawa
2022) i rozporzadzenie Ministra Edukacji i Nauki z 21 marca 2022 r., ktére nakfa-
dato na szkoty obowiazek organizowania dodatkowych zaje¢ z jezyka polskiego
w minimalnym wymiarze szesciu godzin tygodniowo, a takze porzadkowato wiele
innych kwestii. Od marca szkoly miaty obowiazek wprowadzania do Systemu
Informacji Oswiatowej (to m.in. ewidencja wszystkich uczniéw) nowych oséb oraz
odnotowywania opuszczania przez nie polskiego systemu o$wiatowego, z czym
wigzaly sie kwestie finansowe. Nastreczalo to pewnych probleméw, gdyz wyjez-
dzajacy uchodzcy bardzo rzadko zawiadamiali szkoty o tym zamiarze, co czasem
powodowalo rozgoryczenie u szkolnych aktywistow?S.

Wiele dzieci przybylo do Polski w ztym stanie fizycznym i psychicznym, ale ,,po
kilku tygodniach odzywaty”. Pierwsi nowi uczniowie z Ukrainy pojawili sie w szko-
tach juz na przetomie lutego i marca. Bylo ich 11. Zdecydowano sie¢ na rejonizacje
ucznidw w zalezno$ci od miejsca zamieszkania. Duzym wsparciem organizacyj-
nym bylo wykorzystanie mozliwosci zaangazowania w proces integracji uczniow
pochodzenia ukrainskiego, bedacych mieszkancami gminy od kilku lat. Nowi
uczniowie potrzebowali kompleksowej pomocy, takze rzeczowej. Pierwszy tydzien
byt trudny - dla uchodzcéw, pracownikéw szkoly, polskich uczniéw. W orlinskich
szkolach i przedszkolach pojawily si¢ tzw. ciocie — 14 Ukrainek, ktére od kwietnia
przez trzy miesiace, na mocy porozumienia z PUP, §wiadczyly prace w placowkach
jako pomoce opiekuncze. Bylto to wsparcie dla dzieci z trudnosciami adaptacyj-
nymi. Opiekunki wspomagaly dzieci psychologicznie, odgrywaly role thumaczek
i inicjowaly integracje. Adaptacja ukrainskich uczniéw do nowych warunkéw
przebiegala w réznym tempie: u mlodszych byla szybsza i tatwiejsza, ale starsze
dzieci, zwlaszcza tratiajace do szkoly pozniej, byty w gorszej kondycji psychiczne;j.

Mtodzi Ukraifcy zostali przyjeci bardzo serdecznie®®. Zdarzalo sig, ze szkoty
czekaly na ,,swoich” uchodzcéw. Duza pomystowoscig wykazaly si¢ samorzady
uczniowskie. Dystrybuowaly one wiele pomocy jezykowych wykonanych w szko-
tach. Drukowano infografiki dla uchodzcéw, przygotowano stowniczki (dla nich
i dla polskich dzieci) oraz mapki ttumaczone na jezyki polski, angielski i rosyjski.
Duzo infografik przekazywano rodzicom przez dziennik elektroniczny. Biblioteki
szkolne uzupelnily swoje zasoby o pozycje w jezyku ukrainskim. Entuzjazm wobec
uchodzcow trwal dos¢ dtugo i trudno powiedzied, kiedy zaczal przygasac. Jednym

3 Tu pomocny okazywal si¢ stworzony system komunikacji: dyrektor szkoty telefonowal do
koordynatora, ten z kolei do gospodarzy mieszkania i tam uzyskiwal informacje o obecnoéci czy wyjezdzie
uchodzcow.

3 Poinformowano nas, ze pézniej zdarzyt sie tylko jeden konfliktowy incydent. Do wielu takich
zaj$¢ dochodzito w polskich szkotach w pozniejszym okresie, co opisuje Eliza Leszczynska-Pieniar (2023).
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z powoddéw byta obawa niektdrych rodzicéw o to, czy obecnosé¢ ukrainskich dzieci
oraz poswiecany im czas przez nauczycieli nie obniza poziomu nauczania.

Edukacja dotyczyla takze dorostych - byta to nauka jezyka polskiego. Na poczat-
ku w CWIO uczono go po dwie godziny dziennie, trzy razy w tygodniu. Pierwotnie
grupa uczacych si¢ liczyta ok. 90 0séb, co wskazywato na che¢ uchodzcow do wia-
czania si¢ w zycie lokalne, ktérego podstawa jest zdolno$¢ komunikacji. Ta grupa
stopniowo si¢ jednak kurczyla. We wrze$niu w zajeciach, ktore odbywaly sie dwa
razy w tygodniu, brato udziat ok. 30 oséb.

6. Recepcja i wstepna adaptacja w gminach kontrolnych

Wszystkie gminy - te badane, jak i pozostale — znalazty si¢ po wybuchu wojny
w Ukrainie w podobnej sytuacji: musialy poczatkowo dziata¢ w prowizorycznych,
potem specjalnych warunkach prawnych. Wszystkie tez mialy ktopoty z ich zasto-
sowaniem, a brak pomocy ze strony administracji panstwowej owocowal poczu-
ciem opuszczenia. Gminy roznity si¢ jednak pod wieloma wzgledami. Te réznice
widoczne s3 takze wérdd badanych gmin, nalezacych przeciez do tego samego typu.

Te ich rozne cechy tworzyly kontekst lokalny, ktéry miat duzy wptyw na przebieg
recepcji i wstepnej adaptacji. Wyrdznia sie tu gmina $wietokrzyska: najmniej liczna,
z przewaga ludnosci wiejskiej, najubozsza, bez chfonnego rynku pracy i diaspory
ukrainskiej. W tych wszystkich gminach, w podobnym jak w Orlinie czasie i rytmie
pojawili si¢ uchodzcy, ale juz sposéb przybycia do danej gminy - do rodziny lub
znajomych, w grupie do miejsca zbiorowego zakwaterowania czy indywidualnie
przez przypadek — wyznaczal rodzaj ich przyjecia i zakres obowigzkow cigzacych
na zespolach kryzysowych. Liczby naptywajacych uchodzcow - zwykle wieksze niz
liczba nadanych numeréw PESEL UKR - znacznie si¢ roznily w badanych gminach.
Widoczny byt wplyw wielkosci diaspory ukrainskiej w gminie oraz obiektéw do
zakwaterowania zbiorowego. Wptyw tych dwdch czynnikéw jest widoczny w gminie
warminsko-mazurskiej, gdzie przy dos¢ duzej diasporze ukrainskiej ulokowano
takze w jednym z o$rodkéw wypoczynkowych ok. 300 ukrainskich Roméw. Drugi
przypadek to gmina pomorska, o silnej diasporze®®, przez ktorg przewineto sie
ok. 3 tys. uchodzcéw. Trzeci to $wigtokrzyska, na terenie ktérej ulokowany zostat
niewielki dom dziecka z okolic Kijowa.

W gminach kontrolnych takze powotywano zespoly kryzysowe, ale sposéb
ich powolywania, sklad oraz realne znaczenie odbiegato od opisanego wzoru.

40 Do tej gminy w 1947 r. skierowana zostata duza grupa Ukraincéw w ramach akeji ,Wista”,
a ukrainska diaspora posiada swoja organizacje. To tu mieszkancy ukrainskiego pochodzenia organizowali
transporty z granicy.
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Nigdzie nie bylo tak zorganizowanego systemu komunikacji wewnetrznej oraz
szczegolowo rozpisanej procedury recepcji z przydzieleniem opiekuna i wywiadem
$rodowiskowym. Najblizsza wzorowi Orlina byfa organizacja w kontrolnej gminie
wielkopolskiej, co kieruje uwage na odmienno$¢ kulturows (kulture obywatelska)
tego regionu. Najdalsza — gmina $wietokrzyska, gdzie paternalistycznie rzadzit
burmistrz, rozdzielajac zadania w chwili pojawienia si¢ potrzeb. Bardzo aktywny
byt tam jeden z miejscowych proboszczdw. Kler pojawial si¢ jeszcze w dziataniach
w gminie pomorskiej, tradycyjnie wiejskie organizacje (OSP) — w mazowieckiej
i $wietokrzyskiej. Natomiast w gminie wielkopolskiej do pomocy wlaczyl si¢ takze
miejscowy oddzial ZUS.

Pierwsza pomoc w gminach kontrolnych sktadata si¢ z podobnych elementow:
zakwaterowanie, wyzywienie oraz pomoc rzeczowa i lekarska. Napotykano na podobne
problemy, ale ich skala zalezala od zbiorowosci uchodzcéw (w gminie warminsko-
-mazurskiej grupa ukrainskich Romoéw, w $wietokrzyskiej — dzieci z domu dziecka),
rodzaju rozwigzan - od rzeczowych i (gtéwnie) nierzeczowych zasobéw oraz umie-
jetnosci. Niektére gminy wykazaly sie oryginalnymi inicjatywami przy gromadzeniu
srodkéw na pomoc. Stuzyty temu np. kontakty migdzynarodowe gmin z ukrainski-
mi i zachodnimi miastami partnerskimi. W wielkopolskiej gminie sprawg kontak-
tow prywatnych zaktywizowano darczyncéw zagranicznych - z Niemiec, Wielkiej
Brytaniii Wloch. W gminie $§wietokrzyskiej burmistrz nawigzal kontakt z burmistrza-
mi Buczacza (miasta partnerskiego w Ukrainie) i Altenstadt (miasta partnerskiego
w Niemczech). Mieszkancy Altenstadt wsparli zaréwno uchodzcéw w tej gminie, jak
i osoby mieszkajace w Buczaczu. Zorganizowano nawet trdjstronng telekonferencje.
Okazalo si¢ wiec, Ze instytucja miast partnerskich, ktdra z zalozenia ma celu wymiane
kulturalna, gospodarczg i informacyjng, w czasach kryzysu ma szanse stac sie elemen-
tem oddolnego systemu reagowania i wsparciem dla zarzadzania pomoca.

Na og6l samorzady nie interweniowaty w pomoc lekarska, gdyz nie pojawialy
sie problemy wymagajace interwencji. Edukacja dzieci i mlodziezy nie natrafiata
na bariery infrastrukturalne, gdyz generalnie klasy w szkolach nie byly zbyt licz-
ne. Wszedzie tez liczba dzieci zarejestrowanych byta wyzsza niz objetych polskim
systemem o$wiatowym; w gminie wielkopolskiej odpowiednio bylo 288 i 124 dzie-
ci. Nie wiadomo jednak, ile z nich wyjechalo, a ile uczylo sie zdalnie w szkotach
ukrainskich.

7. Podsumowanie. Lokalny czy tylko orlinski wzo6r?

Czy zatem mozemy mowic o istnieniu jakiegos wspolnego, lokalnego wzoru po-
mocy w spotecznosciach lokalnych, czy byt to tylko unikatowy przypadek w Orlinie?
Z Raportu o pomocy Ukrainie udzielonej przez Wojewddztwo Lubelskie wynika, ze

150 Wie$ i Rolnictwo 4 (201)/2023



Uchodzcy ukrainscy w spotecznosciach lokalnych. Czas samorzadow

we wszystkich 213 gminach tego wojewddztwa pojawily si¢ dwa podmioty udzie-
lajace pomocy: ,Urzad Gminy/Miasta” oraz ,mieszkancy”. Do$¢ czesto pojawialo
sie sformutowanie ,,Pomoc uchodzZcom na terenie gminy realizowali m.in. Urzad
Gminy oraz mieszkancy’, czasem wymienione zostaly takze niektdre z instytucji
samorzadowych (Kawatko [red.] 2022). Nie ulega watpliwosci, ze gtéwnym akto-
rem zbiorowym organizujacym pomoc dla uchodzcéw byly samorzady. Wszedzie,
w sposéb formalny lub nieformalny, powotywano jakies struktury/instytucje po-
mocowe. Wszedzie tez w pomoc zaangazowani byli mieszkancy, a charakter i formy
pomocy zalezaly od potrzeb oraz sposobu mobilizacji.

W Orlinie szybko powotano ,,uchodzczy” zespét kryzysowy, ustalono po-
dzial zadan i kompetencji, system wewnetrznej komunikacji, wymiane informacji
wewnatrz zespotu i ich dyfuzji w lokalnej spotecznosci. Naptyw uchodzcow nie
zaskoczyl wigc mieszkancow. Przeciwnie — dyfuzja informacji zaowocowala mo-
bilizacjg spolecznosci, czego wyrazem stalo si¢ zainteresowanie réznymi formami
pomocy, takze pod wplywem czlonkéw zespotu szukajacych pomocy w ,,swoich
bankach”. W tej mobilizacji bardzo wazna rol¢ odegraly internet i elektroniczne
$rodki komunikacji (np. Facebook, WhatsApp). Tak nie musialo by¢ wszedzie,
na co mialy wplyw liczba uchodzcéw oraz gminna dyfuzja informacji. Niektore
z gmin kontrolnych (mazowiecka, $wigtokrzyska czy warminsko-mazurska) nie
przywigzywaly wagi ani do upowszechniania tych informacji, ani nie przeceniaty
roli wewnetrznej sieci komunikacji. Orlinski zespo6t kryzysowy sktadal si¢ z réznych
funkcyjnych specjalistéw oraz dokooptowanych wolontariuszy, z ktérych prawie
wszyscy mieli powigzania z lokalnym ukfadem wiadzy. Byly to osoby stosunkowo
mlode - trzydziesto- i czterdziestolatkowie. Wszyscy pomagajacy mieli wyksztal-
cenie wyzsze*!. W tej ,,samorzagdowej” grupie ludzie znali si¢ juz wczeéniej; kilka
0s6b stwierdzilo, ze w trakcie dziatania poznali si¢ jeszcze lepiej*2. Byli wiec, aby
uzy¢ kolokwializmu ,w swojej banice’, a sktadala si¢ ona z wielu innych ,,baniek’,
ktore posiadal kazdy z cztonkow zespolu i w razie potrzeby uzywat tej swojej indy-
widualnej bazy kontaktéw. W Orlinie zesp6t kryzysowy mial strukture ,,bagbelkowy’,
co mialo zasadniczy wpltyw na efektywnosc¢ jego dzialan. Czlonkowie zespotu,
obracajac si¢ we wlasnych ,,banikach”, byli w stanie szybko rozwigza¢ wiele trudnych
(»nierozwigzywalnych”) problemoéw, gdyz mogli liczy¢ na lojalnos¢ i wzajemne

41 Zwraca tu uwage szczegdlny sklad tego zespotu: to ludzie mtodzi, dobrze wyksztalceni — stowem:
nowa klasa $rednia, zwigzana z tym miasteczkiem. Tu nawet soltysi wchodzacy w sktad zespotu mieli
wyzsze wyksztalcenie i pracowali w miasteczku. Ta nowa klasa $rednia wyparla dawna, lokalng ,klase
spolecznikéw”, takze tradycyjne wiejskie organizacje: nie ma tu OSP, KGW, kleru. Podobne zjawisko
wypierania zaobserwowano w zgentryfikowanych spoleczno$ciach wiejskich (Zwegliriska-Gatecka 2022).

42 Ankieta internetowa ,Zarzadzanie sytuacjg kryzysowg” przeprowadzona wéréd cztonkéw
orlinskiego zespolu kryzysowego w maju 2023 r.
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zaufanie®?, a wiec zasoby niematerialne, czyli kapital spoteczny. Z perspektywy
socjologicznej uwage zwrocil nowy sposoéb komunikacji w spolecznosci lokalnej:
przejscie od face to face do masowego postugiwania si¢ narzedziami komunikacji
elektronicznej, ktéra wykorzystuje quasi-osobiste relacje w ,,banikach”. Ten sposéb
komunikowania si¢ na tak szeroka skale zastosowano wczesniej podczas pandemii
COVID-19. Istnienie formalnego zespotu kryzysowego jest obligatoryjne w kaz-
dej gminie**. W Orlinie - dzieki doswiadczeniom covidowym - przeksztalcit sie
on w strukture realng, ktéra sprawnie funkcjonowata, wykorzystujac nieliczne
istniejace rozwigzania ustawowe. Podstawowa trudnoscig byla ich operacjonali-
zacja, czyli zastosowanie w konkretnych, czesto skomplikowanych przypadkach.
Poczucie braku pomocy ze strony rzadu taczylo sie z obawami przed przyszta
oceng sposobu ich zastosowania, co bylo skadinad zrozumiate w sytuacji niecheci
wladzy centralnej do samodzielno$ci wladz samorzadowych. Podobnie w okresie
pézniejszym, kiedy rézne techniczne wytyczne do specustawy nie przystawaly
do konkretnych sytuacji. W takich przypadkach jedynym wyjsciem stawala si¢
»jazda po bandzie” bazujaca na stosunku Polakéw do prawa, a wyrazajaca si¢
w powszechnym przekonaniu, ze kazdy przepis da si¢ oming¢, a przynajmniej
trzeba tego probowac. Sami rozméwcy (funkcjonariusze samorzadowi, wolonta-
riusze) przyznawali, ze w ,,spoteczenstwach regulaminowych’, przestrzegajacych
litery prawa, taka akcja pomocowa nie bylaby mozliwa. Sprawnos¢ i efektywnos¢
recepcji uchodzcow w Orlinie opierala si¢ na szczegdlnej ,,babelkowej strukturze”,
w ktorej spoiwem byta bezposrednia znajomo$¢, wzajemne zaufanie i przekonanie
o obustronnej lojalnosci. Taki sposéb funkcjonowania jest mozliwy tylko w sto-
sunkowo niewielkich, lokalnych spofecznosciach i z pewnoscig ten mechanizm
byt takze wykorzystywany w wielu innych gminach. Nie wszystkie wykorzystaty
posiadane mozliwosci organizacyjne, sadzac zapewne, ze konieczng elastycznos¢
moze zapewni¢ jedynie jednoosobowe kierownictwo.

Faza recepcji i wstepnej adaptacji to okres nasycony poczuciem tymczaso-
wosci. Dawalo si¢ to zauwazy¢ po obydwu stronach: u uchodzcéw i przyjmuja-
cych. Uchodzcy mieli zamiar ,,niedlugo wréci¢”, przyjmujacy za$ zakladali, ze
goscie ,wkrétce wyjada” Wychodzenie z tej tymczasowosci byto czasem wstepne;j

43 Podobny sposéb funkcjonowania w covidowej sytuacji kryzysowej nawiazywat do sposobu
»klikowego”. Nalezy przy tym zauwazy¢, ze ,,klika” w tym ujeciu nie ma pejoratywnego zabarwienia, a jest
ekskluzywna ,,czysta wspdlnoty”(por. Halamska, Kurczewski, Ptak 2020).

4 Okresla to ustawa z dnia 26 kwietnia 2007 r. o zarzadzaniu kryzysowym. Jej art. 2 glosi, ze to
»dzialalno$¢ organéw administracji publicznej bedaca elementem kierowania bezpieczenistwem narodowym,
ktora polega na zapobieganiu sytuacjom kryzysowym, przygotowaniu do przejmowania nad nimi kontroli
w drodze zaplanowanych dziatan, reagowaniu w przypadku wystapienia sytuacji kryzysowych, usuwaniu
ich skutkdéw oraz odtwarzaniu zasobéw i infrastruktury krytycznej” (Ustawa 2007).
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podwdjnej adaptacji: uchodzcow, ktérzy pod wpltywem przebiegu wojny musieli
zrewidowac swoje plany, oraz przyjmujacych, ktérzy uswiadomili sobie nieokres-
lono$¢ terminu powrotu przybyszéw do ich kraju. Nikt w tamtym momencie nie
zdawal sobie sprawy z tego, ze ta pomoc moze by¢ diugoterminowa. Ukazujac te
ztozong maching organizacyjna, chciatabym przeciwstawic si¢ potocznym opiniom
o spontanicznej, zywiolowej i masowej pomocy udzielanej przez ,,cale spoteczen-
stwo”. Na podstawie zebranych obserwacji mozna powiedzie¢, ze recepcja i pierwsza
pomoc uchodzcom byta na poziomie lokalnym sprawnie zorganizowana przez
funkcjonariuszy samorzadowych i wolontariuszy, a w pomocy uczestniczyta spora
cze$¢ mieszkancow Polski lokalnej.
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Uchodzcy ukrainscy w spotecznosciach lokalnych. Czas samorzadow

Ukrainian Refugees in Local Communities:
Role of Local Governments

Abstract: The paper discussed how local communities in Poland took in Ukrainian
war refugees in the period between March and May 2022. The arrival of large numbers
of refugees within a short period caused a crisis situation requiring prompt intervention
in those communities. The paper described this situation: the influx of refugees, the
organisation of crisis teams, actions taken by local actors, and factors determining
the effectiveness and efficiency of the aid provided. The analysis focused on institutional
assistance and highlighted the role of local government and intangible community resources.
The paper was based on a case study of an urban-rural municipality.

Keywords: Ukrainian war refugees, crisis situation, local community, local government.
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