WIES I ROLNICTWO, NR 1 (154) 2012

kronika

ANNA POKORSKA!

SPRAWOZDANIE Z KONFERENCJI
»ZALOZENIA I REALIZACJA EDUKACJI
WSPIERANEJ NOWYMI TECHNOLOGIAMI
KOMUNIKACY JNO-INFORMACYJNYMI”

W dniach 10-11 listopada 2011 roku odbyla si¢ we Wtoszech, we Floren-
cji, w zabytkowym budynku w centrum miasta, Palazzo Medici Riccardi, mig-
dzynarodowa konferencja Nowe technologie komunikacyjno-informacyjne
(ICT) na rzecz edukacji wtqczajacej: perspektywy (ICT for inclusive learning:
the way forward).

Konferencja zostata zorganizowana przez Eurocademy Association oraz
CNR-IBIMET, przy finansowym wsparciu Komisji Europejskiej, w ramach
programu Lifelong Learning. Byto to jednoczesnie wydarzenie podsumowuja-
ce 1 wieficzace projekt E-ruralnet, ktérego gtéwnym celem byta diagnoza ryn-
ku zawodowych kurséw w trybie e-learning w 11 krajach? Unii Europejskiej
uczestniczacych w projekcie, a takze okreslenie oczekiwar i potrzeb uczestni-
kéw oraz potencjalnych odbiorcéw takich kurséw, zwtaszcza na obszarach
wiejskich.

Cele konferencji byly jednak znacznie szersze niz upowszechnienie wyni-
kéw projektu E-ruralnet. Zaproponowany przez organizatorOw temat zgroma-
dzit okoto 100 uczestnikéw z catego swiata, z 16 réznych krajéw. Prezentacje
i prowadzone dyskusje skupialy si¢ wokoét kilku zagadnien utozonych w bloki
tematyczne, ktére zostaly oméwione na trzech sesjach plenarnych i szesciu
spotkaniach w mniejszych grupach, o charakterze warsztatowym.

Osia spajajaca poszczegdlne sesje, dyskusje i warsztaty byta idea edukacji

1 Autorka jest doktorantka w Instytucie Socjologii Uniwersytetu Mikotaja Kopernika (e-mail: an-
na.pokorska@gmail.com).

2 Kraje uczestniczace w projekcie: Estonia, Finlandia, Grecja, Hiszpania, Niemcy, Polska, Portu-
galia, Szwecja, Wegry, Wielka Brytania i Wtochy.
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wilaczajacej, czyli takiej, ktéra jest dostgpna dla wszystkich, niezaleznie od po-
chodzenia, miejsca zamieszkania, stanu zdrowia czy wieku. Koncepcja eduka-
cji wlaczajacej, do ktérej odwotywali si¢ w swoich wystapieniach kolejni re-
ferenci, byla bardzo szeroka i najblizsza ogélnemu rozumieniu, zaproponowa-
nemu przez UNESCO, wedtug ktérego ,,...edukacja wlaczajaca bazuje na po-
wszechnie obowiazujacym prawie do edukacji realizowanej z dbatoscia o stan-
dardy jakosci i wzbogacajacej zycie w kazdym jego wymiarze. Skupia si¢ na
grupach marginalizowanych i narazonych na wykluczenie, ale prébuje rozwi-
jac potencjat kazdej jednostki”3.

Prelegenci pokazali, ze wykluczenie na ptaszczyznie edukacji ma wiele twa-
rzy i odnosi si¢ nie tylko do dzieci i mlodziezy, ale réwniez do dorostych i mo-
ze by¢ warunkowane nie tylko niepelnosprawnoscia, ale réwniez takimi zmien-
nymi, jak: pteé, miejsce zamieszkania czy cechy spoteczno-demograficzne.

Réznorodnosé przyczyn edukacyjnego wykluczenia zostata podkreslona juz
podczas pierwszej sesji plenarnej ICT na rzecz edukacji wtaczajacej — podsta-
wowe fakty, ktérej cze¢S¢ merytoryczng otworzyto wystapienie Briana Holme-
sa z Agencji Wykonawczej ds. Edukacji, Kultury i Sektora Audiowizualnego
(EACEA), afiliowanej przy Komisji Europejskiej. Wykorzystujac przyktady
projektow realizowanych w ramach EACEA (m.in Bridge, Signs2go, Tips, Mi-
grant ICT) przedstawit on szanse, jakie daje cyfrowy $wiat na wilaczenie do
gtéwnego nurtu zycia ludzi, ktérzy maja do niego utrudniony dostep z racji
szczegOlnej charakterystyki spotecznej (np. ludzie w podesztym wieku, niesty-
szacy, migranci), czy na integrowanie ludzi wokét wspdélnych celéw (jak
np. w projekcie e-Twinning).

Nastegpnie Fouli Papageorgiu (PRISMA — Centrum Rozwoju Studidw)
w imieniu partneréw projektu e-ruralnet przedstawita wyniki badan podazy i po-
pytu na zawodowg edukacj¢ w trybie e-learning w 11 krajach Europy, formutu-
jac tezeg, ze e-learning na obszarach wiejskich, pomimo infrastrukturalnych pro-
bleméw zwigzanych z jego implementacja, mégiby si¢ staé¢ jednym z kanatéw
inkluzyjnej edukacji, ktorg nastepny méwca — David Istance (Centrum Badan
nad Edukacja i Innowacja, OECD), scharakteryzowat jako ,,...wrazliwos¢ na jed-
nostkowe i grupowe roznice, ze szczegdlna dbatoscig o najstabszych uczniow”.
Cytowana definicje mozna uznac za wspélny mianownik wszystkich wystapien.
Takie lub podobne rozumienie edukacji wiaczajacej reprezentowano bowiem na
wszystkich sesjach i podczas pracy w grupach tematycznych, bez wzgledu na to,
czy odwotywano si¢ do teoretycznych ustalen, czy praktyki zycia codziennego.
David Instance zauwazyt takze, ze edukacja zapewniajaca inkluzyjnos¢ powin-
na by¢ skierowana na ucznia, ustrukturyzowana, dobrze zaprojekowana, dogleb-
nie spersonalizowana i traktowana jako proces spoteczny, co znalazio potwier-
dzenie w wystapieniach innych prelegentéw.

Druga sesja plenarna Budowa inkluzyjnych spoteczenstw uczqcych sie zosta-
ta poswigcona praktycznym przyktadom z zakresu edukacji wtaczajacej oraz

3 UNESCO/EDUCATION (http: //www. unesco. org/new/en/education/themes/strengthening-ed-
ucation-systems/inclusive-education/, 02.01.2012).
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rzeczowej ocenie skutecznosci tego typu inicjatyw. Maria Ranieri (Uniwersy-
tet we Florencji) przedstawila projekty z zakresu uczenia si¢ mobilnego (mo-
bile learning), stawiajac teze o istnieniu podziatu cyfrowego rozumianego nie
tylko jako brak dostgpu do sieci szerokopasmowej, ale rowniez brak dostepu
do sieci bezprzewodowych. Podkreslata uksztattowanie si¢ silnego podziatu
w dostepie do technologicznej wiedzy i cyfrowych kompetencji, ktéry unie-
mozliwia ludziom petne korzystanie z mozliwosci nowych mediéw i sprawia,
ze obecnie nie moga by¢ traktowane jako skuteczne rozwiazanie problemu
ekskluzji. Pippa Buchanan (niezalezny ekspert) przedstawita projekt Peer 2 to
Peer University (P2PU), poddajac pod dyskusje jego uzytecznos¢ dla rozwoju
koncepcji wtaczajacej catozyciowej edukacji, zwracajac uwage na problem
braku uniwersalnego jezyka, ktéry umozliwiatby swobodna komunikacje¢ na
poziomie migdzynarodowym. Pomimo rozpowszechnienia jezyka angielskie-
go nie jest on bowiem lingua franca, zdolnym zastapi¢ jezyki lokalne i konku-
rowaé z nimi na polu edukacji.

Joe Cullen (Arcola Research) argumentowat, ze inkluzyjne spoteczeristwa
uczace si¢ pozostaja marzeniem, poniewaz dotychczas podejmowane projekty
i akcje odznaczaja sie¢ fragmentaryzacja i sa mocno zdeterminowane przez
spoteczny, ekonomiczny i geograficzny kontekst, co sprawia, ze na polu edu-
kacji inkluzyjnej mamy do czynienia z sukcesami odnoszonymi na mata ska-
le, niewielkimi dowodami dtugotrwatego wplywu prowadzonych projektow
i brakiem standardéw pozwalajacych na ich ewaluacje, zagrozeniami zwiaza-
nymi z trwaloscia i zréwnowazonym charakterem projektéw edukacyjnych ze
wzgledu na krétkotrwate, niestabilne Zrédta finansowania oraz nadmierng za-
leznoscia od inicjator6éw i animatoréw podejmowanych dziatan

Trzecia sesja plenarna Innowacje w edukacji, majaca miejsce drugiego dnia
konferencji, zostata poSwigcona réznym wymiarom innowacji. Stefania Aceto
(SCIENTER) oméwita skutecznosé nauki w ramach spotecznosci praktykow.
David Wortley (niezalezny ekspert) na wybranych przyktadach udowadniat, ze
najnowsza generacja technologii stwarza nowe mozliwosci dla mieszkancow
obszaréw wiejskich w obszarze uczenia si¢, zdobywania informacji, rozwoju
kompetencji zawodowych i osobistych czy wptywania na ich postawy i zacho-
wania, niezaleznie od wieku. Lutz Laschewski (Badania Spoteczne ,,Alcedo”)
ukazat e-learning na obszarach wiejskich z teoretycznej perspektywy procesu
dyfuzji innowacji.

Oprécz sesji plenarnych, gromadzacych wszystkich uczestnikéw konferen-
cji, w ciagu dwu dni jej trwania odbyto si¢ szes¢ warsztatow tematycznych,
podczas ktérych dyskutowano wokét nastepujacych zagadnient: dobre przykta-
dy — doswiadczenia obszaréw wiejskich, innowacyjne metodologie nauczania,
rézne oblicza edukacji wtaczajacej, motywowanie i wspieranie uczniéw, inno-
wacje technologiczne i innowacje pedagogiczne.

Podczas pierwszego z wymienionych wyzej spotkari zaprezentowano inicja-
tywy z uzyciem ICT, ktére odniosty pozytywny skutek w stymulowaniu zycia
spotecznego czy gospodarczego mieszkaincodw obszaréw wiejskich, podkresla-
jac, ze inkluzyjnos¢ oznacza mozliwos¢ osiggania sukceséw (edukacyjnych,
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ekonomicznych i innych) we wtasnych lokalnych srodowiskach. Kazdy z zapre-
zentowanych przyktadéw opatrzony byt jednak komentarzem o barierach napo-
tykanych podczas jego realizacji, co raz jeszcze pokazato, ze stworzenie row-
nych mozliwosci edukacyjnych dla wszystkich jest zadaniem trudnym i wyma-
ga zaangazowania wielorakich i szerokich grup: autoréw projektéw spotecznych
i edukacyjnych, ich realizatoréw i ewaluatoréw, oséb, ktérych dotycza przepro-
wadzane akcje, a takze decydentow politycznych réznych szczebli.

W przedstawianych przyktadach duza rolg odgrywaty idee uczenia si¢ po-
przez wspodlprace oraz w ramach wirtualnych spolecznosci i zaréwno w swietle
prezentacji, jak i pdzniejszej dyskusji wydaje sig, ze to z nimi taczone sa naj-
wigksze nadzieje w zakresie przeprowadzanych z sukcesem projektow eduka-
cyjnych dla mieszkaicéw obszar6w wiejskich. Obydwie idee akcentuja
koniecznos¢ powigzania edukacji z kontekstem spotecznym i wkomponowania
jej w charakterystyczne dlas niego procesy. Zalicza si¢ do nich przede wszyst-
kim podejmowanie dziatai intersektorowych, negocjowanie znaczer, celéw
i wartosci w ramach kontaktéw migdzyludzkich, przenikanie si¢ sfery formalne;j
1 nieformalnej, a obecnie réwniez taczenie Swiata realnego z wirtualnym.

Takie podejscie, co z zaangazowaniem argumentowano podczas omawiane-
go spotkania, jest szczegolnie korzystne dla mieszkancéw obszaréw wiejskich
i jest znakomitg odpowiedzia na ich wiele bardzo partykularnych potrzeb edu-
kacyjnych, wynikajacych z typu zamieszkiwanego obszaru. Pozwala zniwelo-
waé negatywne skutki terytorialnego rozproszenia poszczegdlnych spoteczno-
Sci, przezwycigzajac niedogodnosci wynikajace z ich niewielkich rozmiaréw
w kategoriach liczbowych. Zmiana paradygmatu z nauczania sterowanego od-
gbrnie narzuconymi zasadami na proces oddolny, przebiegajacy na styku mig-
dzyludzkich kontaktéw pozwala nie tylko aktywizowac poszczegdlnych
mieszkancow, ale rowniez indywidualizowa¢ Sciezke¢ uczenia sig, tak aby by-
fa zgodna z wlasnymi mozliwosciami, potrzebami zawodowymi i osobistymi
i umozliwiata socjalizacje rozumiana jako umiejetnos¢ funkcjonowania
w kontekstach szerszych niz wtasne srodowisko lokalne, co sprzyja rozumie-
niu zjawisk i mechanizméw globalnych, dajac podstawy do wlasciwego reago-
wania na wynikajace z nich nowe okolicznosci.

Idea uczenia sig poprzez udzial w spotecznosciach profesjonalistow i kolabora-
cje czesto pojawiata si¢ rowniez podczas pozostatych spotkar tematycznych,
a szczegOlnie zaakcentowana zostata w ramach warsztatéw Innowacyjne metodo-
logie nauczania. Wystapienia prelegentéw prowadza bowiem do wniosku, ze me-
todologiczne innowacje w duzej mierze bazuja na koncepcji uczenia si¢ spotecz-
nosciowego, u ktdrej podstaw znajduja si¢ takie elementy, jak: eksplorowanie, od-
krywanie, wspéltworzenie oraz taczenie si¢ z innymi poprzez dzielenie si¢ wiedza,
dokumentami, do§wiadczeniami i pogladami w Swiecie realnym lub wirtualnym.

Z przedstawionych przyktadéw, ktére w duzej czesci dotyczyly nauki jezy-
ka obcego, wynika, ze wazniejsza od uzywanych narzedzi jest przekazywana
za ich pomoca tresé, a narzedzia powinny by¢ dobierane w taki sposéb, by
wzmacniaé zainteresowanie lekcja, urozmaicac i personalizowaé proces ucze-
nia sig, rowniez w tym kierunku, aby eksponowac jego nieformalne aspekty.
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Kwestig wybierania metod i narzedzi adekwatnych do biezacych potrzeb
podkreslano réwniez w ramach prelekcji i dyskusji Rozne oblicza edukacji
wiqczajgcej. Stwierdzenie, ze wyrafinowane technologie nie zawsze sg ko-
nieczne do osiagnigcia edukacyjnych celéw, pojawiato si¢ w niemal kazdym
wystapieniu i w sesji wiericzacej konferencj¢ zostalo podsumowane zdaniem,
ze potrzebujemy technologii, ktére niekoniecznie sa bardzo zaawansowane
pod wzgledem technicznym, ale tych wszystkich, ktére ,,...wspieraja wysitki
uczniéw i przyczyniaja sie¢ do uatrakcyjnienia nauki”. Dos¢ silnie zaznaczano
przekonanie, ze nowe technologie komunikacyjno-informacyjne, o ile stano-
wig przynajmniej czesciowa odpowiedz na potrzeby uczniéw, to powinny by¢
wlaczane do wszelkich proceséw edukacyjnych. Bedac bowiem integralnym
elementem wspodlczesnego spoteczeristwa, musza by¢ rowniez czgscia szeroko
pojetej socjalizacji do efektywnego, tworczego i satysfakcjonujacego zycia.

Autorka jednego z wystapiei w tej grupie tematycznej w ciekawy sposéb
dowodzita, ze nowe technologie sa réwniez kluczowym elementem zréwnowa-
zonego rozwoju spoteczefistw. Méwita: ,,ICT moga wspomagaé zdobywanie
wiedzy o kulturowych réznicach i budowanie szacunku do innosci i odrgbno-
Sci; ICT poprzez swoj ponadnarodowy zasigg oddziatywania pomagaja nam
zrozumie¢ nature globalizacji i nasza role w tym procesie, budujac planetarne
obywatelstwo i/lub planetarng swiadomos¢, ze wszyscy — bez wzgledu na réz-
nice — zamieszkujemy wspdlna przestrzen: planetg Ziemia” [Ibanez 2011]. Po-
wyzsze stowa doskonale konkluduja cata dyskusje podjeta w ramach omawia-
nej grupy.

Uzyteczno$¢ narzedzi spotecznosciowych w budowaniu zréwnowazonych
spoteczeristw podkreslali réwniez prelegenci i dyskutanci warsztatu Motywo-
wanie i wspieranie uczniow. W jednym z przyktadéw, na podstawie projektu
Wspieranie uczestnictwa wiejskich kobiet w sieciach spotecznych, pokazywa-
no, jak za pomoca internetowych spotecznosci mozna aktywizowac kobiety
wiejskie 1 angazowaé do czynnego udziatu w zyciu lokalnym czy zachgcaé do
catozyciowej edukacji. Cho¢ bowiem realizacja projektu byta obarczona trud-
nosciami, to jednak koricowy efekt okazat si¢ bardzo pozytywny. Uczestni-
czace w nim kobiety wiejskie zyskaty poczucie wigkszej wartosci, wykazy-
waly si¢ kreatywnoscia, aktywnoscia, ciekawoscia, pasja i zdolnosciami przy-
wodczymi, a jednym z najwickszych benefitéw projektu, z punktu widzenia
uczestniczacych w nim kobiet, byta mozliwos¢ kontaktu z innymi osobami
o zblizonych do nich doswiadczeniach, warunkach Zycia i codziennych pro-
blemach. Okazuje si¢ zatem, ze umozliwienie kontaktu i wymiany doSwiad-
czefi to jedne z najbardziej skutecznych metod motywowania oséb dorostych
do nauki i korzystania z ICT, a internetowe sieci spotecznosciowe odgrywaja
niezastgpiona rol¢ we wzajemnym wzmacnianiu si¢ w swoich dziataniach
i planach, nadawaniu sensu i kierowaniu zyciem prywatnym i zawodowym,
zwlaszcza jesli z powodu przestrzennego rozproszenia nie moga zaistnieé
w Swiecie realnym.

Korzysci wynikajace z wiaczenia nieformalnej edukacji do dziatari eduka-
cyjnych podkreslano réwniez w ramach innych wystapien, argumentujac, ze
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prowadza one do wigkszej indywidualizacji, zachgcajga do samodzielnosci i na-
daja uczeniu si¢ emocjonalny komponent, ktdry jest niezbedny dla jego powo-
dzenia i skutecznosci. Pomagaja réwniez kontekstualizowac¢ zdobywang wie-
dze¢ i bra¢ czynny udziat w jej konstruowaniu, wydobywajac na powierzchnig
wlasny potencjal, zasoby i umiejgtnosci. Uczen staje si¢ wspétodpowiedzialny
za podjeta sciezke edukacyjna, a nauczyciel staje si¢ dla niego mentorem, do-
radca, facylitatorem, zwlaszcza jesli edukacja wspomagana jest nowymi tech-
nologiami.

Jak bowiem zauwazono w ramach dyskusji toczacej si¢ w grupie Innowacje
technologiczne, powoli mozemy juz korzysta¢ z nowszej niz web 2.0 generacji
narzedzi spotecznosciowych, ktére radykalnie zmieniaja oblicze formalnej i nie-
formalnej edukacji on-line. Sie¢ 3.0 to projekt niezwykle innowacyjny,
pozwalajacy na coraz precyzyjniejsze poszukiwanie informacji i otrzymywanie
tylko tych, ktére nas interesuja i spetniaja kryteria zapytania, a jednoczesnie
w stopniu wigkszym niz dotychczas umozliwiaja wspotprace w ramach grup,
organizujac caly system informacyjny wedlug tematycznej spotecznosci.

Zar6éwno przyszte, jak i obecne projekty technologiczne sq duzym wyzwa-
niem dla tradycyjnej szkolnej hierarchii i wymuszaja zmiany réwniez na ptasz-
czyznie pedagogicznej. Nie spos6b bowiem ignorowac faktu, ze ,,...wedle sza-
cunkéw zawartos¢ Internetu tworzona spotecznosciowo przekroczyla wolu-
men tresci kreowanej przez uzytkownikéw instytucjonalnych, publicznych
i prywatnych oraz profesjonalistow” [Krzysztofek 2010]. Sie¢ rozpropagowa-
ta nowe metody uczenia sig, takie jak: zdobywanie wiedzy poprzez tworzenie
wiasnych projektow, doSwiadczanie i eksperymentowanie i — jak podkreslano
podczas sesji Innowacje pedagogiczne — redefinicja roli szkoly i edukacji jest
juz przesadzona i musimy szukac¢ nowej formutly ksztatcenia zaré6wno w od-
niesieniu do celdéw, srodkéw i metod, jak i pozadanych rezultatéw.

Prelegenci dyskutowali o wzrastajacej roli takich kompetencji, jak: inteli-
gencja emocjonalna, wyobraZznia, umiej¢tnos¢ nawigzywania i podtrzymywa-
nia relacji spotecznych czy praca w grupie. Ksztalcenie w tak obranym kierun-
ku wymaga odmasowienia systeméw edukacji i przyjecia zatozenia, ze nauka
bedzie trwacé przez cale zycie, a jej gtéwnym celem bedzie zdolnos¢ do ela-
stycznego reagowania na zmiennos¢, niestabilnos¢ i nieprzewidywalnos¢ zto-
zonego Swiata. W obrebie pedagogiki wymaga to renegocjacji roli nauczycie-
li, ktérych nie mozemy juz dtuzej traktowaé jako oséb dysponujacych
zamknigtym repertuarem rozwiazan na obecne i przyszle problemy. Powinni-
Smy widzie¢ w nich ekspertéw we wspomaganiu samodzielnie podejmowa-
nych poszukiwan w dookreslaniu wtasnych mozliwosci i talentéw czy ksztat-
towaniu takich kompetencji, jak rozpoznawanie Zrédet wiarygodne;j i rzetelnej
wiedzy oraz umiej¢tnos¢ jej wykorzystania i kontekstualizowania.

Problematyka edukacji wtaczajacej zostala podczas konferencji przeanali-
zowana wieloaspektowo i ukazana zar6wno w wymiarze teoretycznym, jak
i praktycznym. Z dyskusji, komentarzy i wystapiefn wynika, ze inkluzja w ob-
szarze edukacyjnym jest zawsze scisle potaczona z otoczeniem instytucjonal-
nym i spotecznym. Ostatni z wymienionych kontekstéw mozna zas z powo-
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dzeniem rozwija¢, ksztattowac i kreowaé nie tylko za pomoca tradycyjnych
kontaktéw, ale réwniez tych, ktére sa zaposredniczone przez nowe media
i technologie. Poprzez prezentacjg¢ licznych przyktadéw pokazano, ze dla co-
raz wigkszej liczby os6b idea edukacji wiaczajacej, wspieranej ICT, jest nie
tylko efektowna figura retoryczna, ale rzeczywistym komponentem ich co-
dziennych praktyk i wysitkéw.

Oznacza to réwniez, ze istnieje glgboka potrzeba rozwijania dziatain w tym
zakresie, jak rowniez wspdlnej platformy do dyskusji, wymiany doswiadczen,
wzajemnych inspiracji. Prawdopodobnie z tego wzgledu zaproponowana przez
organizatorow na zakonczenie konferencji inicjatywa utworzenia sieci promu-
jacej nauczanie wilaczajace wspierane nowoczesnymi technologiami komuni-
kacyjno-informacyjnymi (Network promoting ICT — supported inclusive lear-
ning) spotkata si¢ z duzymi zainteresowaniem uczestnikow.
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