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WACLAW SZYMANOWSKI!

WPLYW PROCESOW GLOBALIZACYJNYCH NA
KIERUNKI ROZWOJU FORM HANDLU ZYWNOSCIA
W POLSCE

Abstrakt. W artykule zostal przedstawiony wptyw proceséw globalizacyjnych na dziatal-
nos¢ w skali makro w otoczeniu rolnictwa, a w szczegd6lnosci ich wptyw na popyt na zyw-
nos¢ oraz na podaz w skali globalnej (panstw OECD). Powoduje to koniecznos¢ dostosowa-
nia do tych zmian nowych rozwiazan instytucjonalnych w obszarze wspétpracy migdzy pro-
ducentami zywnosci a infrastrukturg handlowa. Skutkiem tego jest pojawienie si¢ nowych
form wspotpracy w zakresie sprzedazy zywnosci masowej oraz niszowej zaspokajajacej po-
pyt nowo tworzacych si¢ subsegmentéw rynku w Polsce, zaréwno w aglomeracjach miej-
skich, jak i na terenie obszaréw wiejskich.

Stowa klucze: globalizacja, producenci zywnosci, infrastruktura handlowa, instytucje kon-
troli jakosci zywnosci

WPROWADZENIE

Wplyw proceséw globalizacyjnych na ksztattowanie si¢ relacji miedzy pro-
ducentami zywnosci a ich odbiorcami jest wieloraki i zmieniajacy swoje zasady.
Zywnos¢ to jeden z podstawowych czynnikéw ksztattowania zdrowia cztowie-
ka. Zmiany w technologii produkcji Zywnosci i réznicowanie asortymentowe ze
wzgledu na wartosci zywieniowe, zdrowotne i smakowe zywnosci stwarzaja no-
we zagrozenia, ktére musza by¢ w warunkach globalizacyjnych rozwiazywane
za pomocg nowych instrumentéw instytucjonalnych. Procesy liberalizacji mig-
dzynarodowego handlu, w tym handlu zywnoscia, w dobie rozbudowy global-
nych koncernéw produkcji zywnosci stwarzaja nowe wyzwania wobec funkcji
petnionych przez parstwo narodowe i instytucje migdzynarodowe, a takze po-

1 Autor jest pracownikiem naukowym Instytutu Rozwoju Wsi i Rolnictwa PAN (e-mail: szyma-
nowski@acn.waw.pl).
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woduja koniecznos¢ tworzenia nowych zasad wspétpracy migdzy instytucjami
sektora publicznego i prywatnego. W Polsce w realizacji potrzeb konsumenta
w nowych warunkach dziatania, nie tylko na obszarze wielkich aglomeracji
miejskich, ale takze na terenach obszaréw wiejskich, szczegélne miejsce bedzie
zajmowala infrastruktura handlowa.

WPLYW PROCESOW GLOBALIZACYJNYCH NA KSZTALTOWANIE
SIE PODAZY I POPYTU NA ZYWNOSC

Procesy globalizacyjne przyczyniaja si¢ do poglebiania Swiatowych powia-
zan we wszystkich aspektach wspétczesnego zycia. Globalizacja oznacza wigc
zmniejszenie barier migdzy krajami i wzmocnienie scislejszych powiazan eko-
nomicznych, politycznych i spotecznych. Prowadzi do tworzenia si¢ zintegrowa-
nego rynku globalnego towaréw, ustug i kapitatu oraz ksztaltowania nowego
migdzynarodowego podziatu pracy. Paradygmatem staje si¢ otwartos¢ rynku, co
pogtebia dominacje korporacji ponadnarodowej produkcji i handlu zywnoscia.

W warunkach postgpujacej globalizacji dla producentéw rolnych coraz
wigksze znaczenie odgrywaja uwarunkowania mikroekonomiczne. Oddziele-
nie funkcji socjalnej od ekonomicznej pozwoli na wzrost dochodéw, powodu-
jac dzigki zwickszeniu wydajnosci pracy potanienie zywnosci. Jednoczesnie
procesy globalizacji za posrednictwem cen Swiatowych beda zwigkszaty kon-
kurencje migdzynarodowa, a przy zatozeniu globalnej standaryzacji jakosci
zywnosci i jej konsumpcji — efektywnosé mikroekonomiczng. Zywnosé bedzie
produkowana tam, gdzie bedzie najtafisza, i sprowadzana stad, gdzie beda jej
nadwyzki. Nieréwny dostep do informacji powoduje asymetri¢ w jej przepty-
wie 1 w strukturach rynku. Coraz wigksze niedoskonatosci rynkéw wymagaja
stosowania bardziej wyrafinowanych rodzajow instrumentéw i mechanizméw
pozacenowych.

Globalizacja oddziatuje zaréwno na popyt, jak i na podaz zywnosci w skali
globalnej2. Podstawowym czynnikiem ksztattujacym wzrost popytu na zywnos¢é
w skali globalnej jest przewidywany wzrost liczby ludnosci w krajach rozwija-
jacych sie 0 20% do 2020 roku oraz podwojenie PKB na mieszkarica, w szcze-
g6lnosci w Chinach, Indiach i Brazylii [Bunte 2009, s. 45]. Jednoczesnie PKB
na mieszkanca krajow OECD i Japonii bedzie sig stabilizowal, na co bedzie miat
wplyw migdzy innymi proces starzenia si¢ spoleczefistw tych panistw. Spowodu-
je to zmiang struktury konsumpcji mieszkaricow krajow rozwinigtych. Nastapi
takze zmiana struktury konsumpcji pafstw rozwijajacych si¢ poprzez zmniejsze-
nie spozycia zb6z i ryzu, a zwigkszenie — migsa i produktow migsnych, owocow
i warzyw oraz produktéw mlecznych. Przeznaczenie czgsci produkcji rolniczej
na potrzeby pozazywnosciowe, zwtaszcza na produkcje biopaliw, produktow
wiokienniczych, chemicznych, farmaceutycznych, bedzie powodowato wzrost
cen nie tylko surowcow rolniczych, ale i innych produktéw zywnosciowych.

2 Analize uwarunkowan globalnych zmian popytu i podazy zywnosci w perspektywie do 2050 ro-
ku mozna znalezZ¢ w pracy Czyzewskiego i innych [2008, s. 14-33].
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Stabilizacja popytu na zywnos¢ w panistwach OECD (przy starzeniu si¢ spote-
czenstw 1 alienacji kobiet) spowoduje wzrost zainteresowania konsumentow
zywnoscia ,,wygodna”, funkcjonalng (suplementy), ekologiczng oraz etniczng
i regionalng [Schaafsma i Kok 2005, s. 207-215, Ceneci¢ i Krygier 2006, s.
241-248].

Wzrostowi popytu na zywnos¢ towarzyszy¢ bedzie wzrost jej podazy. Przy
ograniczonej podazy ziemi czynnikiem hamujacym wzrost podazy zywnosci jest
spadek jej produktywnosci spowodowany zmianami klimatycznymi (wzrostem
degradacji gleby, pogarszajacym si¢ bilansem wodnym, wzrostem kosztéw po-
zyskania energii), a takze wzrostem kosztéw ochrony srodowiska naturalnego.
Wraz ze wzrostem podazy zywnosci wzrosng jej koszty wytwarzania i sprzeda-
7y, determinujace poziom jej cen.

Czynnikami oddziatujacymi na wzrost podazy zywnosci bgeda postep w za-
kresie biotechnologii (produkcji surowcéw i zywnosci genetycznie modyfiko-
wanej) oraz tatwiejszy dostgp do wynikéw badari naukowych, traktowanych ja-
ko dobra publiczne w skali globalne;j.

Globalizacja staje si¢ nie tylko czynnikiem negatywnie oddziatujacym na
srodowisko naturalne, ale takze przyczynia si¢ do pogorszenia jakosci zycia na
wsi poprzez pauperyzacje 1 regres kulturowy jej mieszkancow. Ma takze
wplyw na rozwéj przemystu spozywczego [van Witteloostuijn 2009, s. 25-39]
poprzez rozszerzenie mozliwosci skali dziatania dla surowcéw jednorodnych
oraz zakresu dzialania dla produktéw niejednorodnych. Standaryzacja proce-
soéw produkcyjnych i produktéw jest wynikiem wigkszej skali dziatania, nato-
miast zachowanie specyfiki regionalnej — lokalnej produkcji i jej produktéw,
jest efektem szerszego zakresu dziatania. Wynikiem zjawisk globalizacyjnych
jest z jednej strony wzrost standaryzacji, a z drugiej strony — réznorodnos¢
proceséw, produktéw, rozwiazan typu know-how. Nastepuje zwigkszenie ryn-
kowej skali i zakresu koncentracji, na przyktad w 2002 roku 6 najwigkszych
producentéw zywnosci: Nestle, Kraft, Unilevel, Pepsico, Danone, Mars, obej-
mowato 20% rynku swiatowego. Do najbardziej skoncentrowanych branz na-
lezaty: produkcja karmy dla zwierzat, w ktérej 3 z 6 powyzej wspomnianych
firm zajmowato 50,2 % rynku, produkcja zakasek, w ktérej 5 z 6 producentéw
zajmowato 36,0% rynku, a lodéw — 30,4% rynku. W 2003 roku Nestle
w 150 panistwach sprzedawato 20 kategorii produktéw, Unilevel w 120 pani-
stwach — 12 kategorii prduktéw, a Danone w 70 panstwach — 16 kategorii pro-
duktéw [van Witteloostuijn 2009, s. 28].

W wyniku nasilania si¢ zjawisk globalizacyjnych nastapit wzrost liczby ma-
tych i $rednich przedsigbiorstw (MSP) w sektorze produkujacym zywnos¢ prze-
tworzong na rynki niszowe i lokalne. Jednoczesnie procesom tym towarzyszy
dalsza koncentracja i specjalizacja, zachodzaca réwnolegle na rynku duzych
i matych producentéw zywnosci, co prowadzi do wzrostu roli firm wielonarodo-
wych, dziatajacych na rynkach migdzynarodowych, i firm matych, dziatajacych
na rynkach lokalnych. Nastgpuje zwigkszenie zaleznosci migdzy globalizacja
aregionalizacja, gdyz globalizacja staje si¢ warunkiem regionalizacji, a regiona-
lizacja stymuluje globalizacje.
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KSZTALTOWANIE SIE NOWYCH INSTYTUCJONALNYCH FORM
WSPOLPRACY MIEDZYNARODOWEJ W ZAKRESIE HANDLU
ZYWNOSCIA

Wzrost popytu powoduje koniecznos¢ dostosowania si¢ do niego podazy
i eksportu zywnosci. W paristwach OECD eksport zywnosci w latach 1993-2004
wyniést 345,8 mld USD, w tym: surowcéw (np. migsa) — 74,5 mld USD, swiezych
produktéw — 82,7 mld USD, produktéw przetworzonych — 1424 mld USD.
W ostatniej dekadzie nastapit bardzo szybki wzrost spozycia napojow, ktéry
osiagnat 46,2 mld USD, co w stosunku rocznym wynosito 7,3%, gdy zywnosci
przetworzonej 7,0%, calego zas eksportu zywnosci w latach 1993-2004 jedynie
5,2%. Tak wiec nastgpuje ,,przesunigcie” eksportu z surowcéw na produkty
o zwigkszonej wartosci dodanej, czego przyktadem jest zwigkszenie udziatu
zywnosci przetworzonej i napojow z 25% w 1993 roku do 30% w 2005 roku
[Bunte 2009, s. 49]. Wzrost znaczenia zywnosci ,,wygodne]” wynika z koniecz-
nosci redukcji czasu zakupu i przygotowania positku. Walka o klienta na tym
etapie dystrybucji, co stanowi istote tak zwanej konkurencji ostatniej mili, staje
sie wymogiem w organizacji handlu zywnoscia.

Od korca lat dziewigédziesiatych w procesach wymiany mig¢dzynarodowej
w panstwach OECD wigksza role niz handel zywnoscia odgrywaja bezposred-
nie inwestycje zagraniczne. Ich roczny wzrost w latach 1993-2004 wynidst
9,8%, gdy handel migdzynarodowy 5,2% [Bunte 2009, s. 54]. Wzrost znaczenia
bezposrednich inwestycji zagranicznych wynika z faktu, ze w warunkach libera-
lizacji handlu stanowia one coraz czg¢sciej jego substytut badZ uzupetnienie.

Oczekiwana w najblizszej dekadzie dalsza liberalizacja handlu mig¢dzynaro-
dowego produktami rolnymi i zywnosScig utatwi tworzenie wspdlnego rynku glo-
balnego.

Mozna wyodrebni¢ dwa czynniki wplywajace na tworzenie migdzy innymi
globalnego rynku zywnosci. Pierwszym jest spadek kosztéw transportu i komu-
nikacji, wynikajacy z zastosowania nowych technologii logistycznych i informa-
tycznych. Nowe technologie informacyjne rewolucjonizuja reguly dziatania go-
spodarki. ,,Nowa gospodarka” ma wymiar cyfrowy, dotychczasowa — wymiar fi-
zyczny, dziatajac w czasie rzeczywistym i stwarzajac nowe zasady dziatania go-
spodarki cyfrowej [Gates 1999]. Drugi czynnik to znoszenie barier w handlu
miedzynarodowym (barier celnych i pozacelnych) w wyniku dziatar Swiatowej
Organizacji Handlu (WTO), otwarcia bytych gospodarek, planowania centralne-
go iich przejscia do gospodarki rynkowej, a takze internacjonalizacji rynkow fi-
nansowych i wzrostu znaczenia MFW i Banku Swiatowego poprzez wtaczenie
gospodarek Chin i Rosji do dziatari gospodarki swiatowe;.

Rewolucyjne zmiany w technologiach transportu i przewozenia zywnosci na
duze odleglosci oraz w ich magazynowaniu, polegajace na budowie wielkich
centrow dystrybucyjnych i logistycznych w obszarze handlu migdzy instytucja-
mi oraz handlu detalicznego, powoduja powstanie nowego modelu handlu bez-
posredniego matych dostawcéw i odbiorcéw zywnosci. W modelu tym dostaw-
cy i odbiorcy zywnosci obstugiwani sa przez kompleksowych operatoréw ustug
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logistycznych (Full Logistics Service Companies), ktérzy konsoliduja mate
przesytki eksportowe (at less container load LCL), rozwozac je w miejscach
przeznaczenia. Firmy te spetniaja obie zasady — skali i zakresu dziatania. Zasto-
sowanie zasad ,,outsourcingu” logistycznego tworzy wartoS¢ dodang dla opera-
torow logistycznych, dajac jednoczesnie zysk matym eksporterom zywnosci
(przyktadem moze by¢ tu sprzedaz kawy z Hondurasu i zaopatrzenie sklepéw
w Wiedniu [Gallo 2009]).

Konkurencja ,,ostatniej mili” wiaze si¢ z czasem i miejscem dostawy produk-
tu, a do jej realizacji stuza nowe technologie informacyjne i telekomunikacyjne
(ICT), zwiazane z obstuga klienta zakupujacego zywnos¢ w wielkopowierzch-
niowych obiektach handlowych (hiper- i supermarketach, sklepach dyskonto-
wych), a takze w miejscu zamieszkania. Stad wzrost roli dystrybucji bezposred-
niej i stuzacych jej narzedzi, jak: mobilna logistyka, WebEDI (elektroniczna wy-
miana danych za pomoca Internetu), RFID (system identyfikacji danych za po-
mocg fal radiowych), systemy ECR (efektywnej obstugi klienta) oraz systemy
CRM (zarzadzania relacjami z klientami). Narzedzia te pozwalaja na identyfika-
cje miejsca produktu w taincuchu logistycznym, monitorowania jego ruchu,
a w razie zagrozenia na okreslenie historii i miejsca jego powstania (Registra-
tion, Traceability and Product Testing) przez agencje rzadowe.

Przewidywany wzrost handlu produktami rolnymi i zywnoscia bedzie wiazat
sie z postgpujaca jego liberalizacja poprzez znoszenie barier celnych, limitow
produkcyjnych, subsydiowanie eksportu i ograniczenia sanitarne i fitosanitarne3.
W handlu migdzynarodowym w produkcji i sprzedazy zywnosci dalej szczegdl-
na rol¢ beda zajmowaty ponadnarodowe korporacje. Konkurencja cenowa zastg-
powana bedzie konkurencja jakoSciowa za pomoca produktéw markowych,
wdrazania publicznych i prywatnych standardéw jakosciowych oraz zasad spo-
tecznej odpowiedzialnosci biznesu (Corporate Social Responsibility — CSR).
Gtéwnym powodem wprowadzania standardéw jakosciowych jest trudnosé
utrzymania réwnowagi rynkowej w warunkach asymetrii informacji migedzy pro-
ducentami a konsumentami i mozliwoscia uzyskania tej rtéwnowagi za pomocg
standardéw okreslajacych zgodnos¢ cech produktéw z ich kosztami [Swinnen
1 Vandemootele, 2008 s. 1].

Poniewaz systemy oznakowania produktéw zywnosciowych nie daja pelne;j
informacji konsumentowi o danym produkcie, dlatego tez rozwijane sa systemy
standardow bezpieczenstwa i standardéw jakoSciowych. W warunkach utrudnie-
nia funkcjonowania mechanizméw rynkowych dzigki globalizacji zmienia si¢
rola instytucji migdzynarodowych, pafdstwa narodowego i organizacji pozarza-
dowych w realizacji nowych wyzwan dotyczacych zdrowia spoteczenstw. Zna-
czenie tych systeméw polega przede wszystkim na tym, ze nadawane sa przez
niezalezne certyfikowane instytucje rozpoznawane w skali migdzynarodowe;.
Moga by¢ one nadawane przez organizacje przemystowe, na przyktad Global-
3 Aby spehi¢ te zadania, uchylone zostaty dwa akty prawne dotyczace technicznych barier han-
dlu: Porozumienie w sprawie barier technicznych w handlu (Agreement on Technical Barriers and

Trade — TBT Agreement) oraz Porozumienie w sprawie miar sanitarnych i fitosanitarnych (Agre-
ement on the Application on the Sanitary and Fitosanitary Measures — SPS).
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GAP, przez Grupg Robocza Europejskich Producentéw i Handlowcéw (Euro-
-Retailer Produce Working Group EUREPGAP)4, Konsorcjum Brytyjskiego
Handlu (British Retail Consorcium — BRC) czy Globalng Inicjatywe w zakresie
Bezpieczenstwa Zywnosci (Global Food Safety Inicjative — GFSI).

Inne sposoby docierania z informacja o produktach dotycza wdrazania zasad
Spotecznej Odpowiedzialnosci Biznesu (Corporate Social Responsibility —
CSR), ktére okreslaja spoteczne warunki produkcji i dystrybucji, oraz zasad in-
formowania o nich konsumentéw przez publikowanie odpowiednich raportéw.
W raporcie Globescan CSR Monitor z 2002 roku stwierdzono, ze 42% respon-
dentéw z Ameryki Pétnocnej i 25% z Europy nie kupuje produktéw ocenionych
jako niewtasciwe [Fliess 2009, s. 80]. Odpowiednia promocja przez sieci han-
dlowe produktéw CSR powoduje wzrost ich sprzedazy, czego przyktadem sa
produkty z listy oznakowanej znakiem Fair Trade Certified.

Nowe zasady bezpieczenistwa zywnosciowego wdrazane, poczynajac od
2002 roku (dyrektywa EC 178/2002), pozwolity na stworzenie ogdlnych zasad
bezpieczeristwa zywnosciowego w catym taricuchu produkcji i dystrybucji zyw-
nosci, a takze procedur umozliwiajacych zachowanie tego bezpieczenstwa.
Przyktadem moze by¢ wdrazanie systemu HACCP (Hazard Analysis of Critical
Control Points). Analiza ryzyka i krytycznych punktéw kontroli umozliwia opra-
cowanie planu HACCP i jego monitorowanie przez prywatng instytucje, na kto-
ra scedowane sg zasady jego wykonania przez agencje rzadowa.

Nowe zasady bezpieczeristwa zywnosciowego realizowane sa przez powota-
ne do tego instytucje i mechanizmy, ktére musza ze soba w okreslony sposéb
wspolpracowaé. Na ksztattowanie si¢ relacji nabywca — sprzedawca w taricuchu
zywnoSciowym maja wpltyw rzadowe instytucje kontroli bezpieczeristwa zyw-
nosciowego, na przyktad Europejski Urzad ds. Bezpieczefistwa Zywnosci (Eu-
ropean Food Safety Authority — EFSA), wspétpracujacy ze Swiatowa Organiza-
cja Handlu (WTO) i Swiatowa Organizacja Zdrowia (WHO). Ich zadaniem jest
ksztattowanie standardéw publicznych i odpowiednich zachowan uczestnikow
obrotu zywnoscia. Kontrola jakosci i bezpieczenistwa zaopatrzenia w surowce
i Srodki ochrony realizowana jest takze przez standardy prywatne, na przyktad
wspomniany wyzej EUREPGAP, ktére wykonywane sa przez niepubliczne in-
stytucje, takie jak stowarzyszenia producentéw zywnosci i stowarzyszenia
ochrony intereséw konsumenckich, a przede wszystkim przez integratoréw fan-
cuch6éw zywnosciowych, tj. sieci handlowych (np. sie¢ Tesco). Pomig¢dzy insty-
tucjami sektora publicznego i prywatnego zostaja wprowadzone mieszane me-
chanizmy rynkowo-administracyjne, ktére z jednej strony zlecaja wdrazanie
standardéow higienicznych, jak: Dobra Praktyka Higieniczna (Good Higieny
Practice — GHP), Dobra Praktyka Produkcyjna (Good Production Practice —
GMP) oraz wspomniany system HACCP, z drugiej mechanizmy rynkowe — li-
mitowania, kwotowania produkcji surowcéw (mleka, cukru) oraz zanieczysz-
czen Srodowiska naturalnego, na przyktad emisji CO, i ich obrotu. Mechanizmy

4 Wyniki zastosowania w Polsce systemu EUREGAP do certyfikowania pomidoréw i ogérkéw
w wojewOdztwie lubelskim mozna znalez¢é w pracy Kurek [2007, s. 85-94].
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mieszane realizowane zaréwno przez instytucje publiczne, jak i prywatne posia-
daja uprawnienia kontrolne oraz instrumenty wymuszajace przestrzeganie zasad
bezpieczeristwa zywnosciowego. Relacje pomigdzy wspomnianymi wyzej in-
stytucjami w realizacji bezpieczenstwa zywnosciowego w taficuchu zywno-
Sciowym przedstawiono na rysunku 1.

WTO
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paristwowa biznesowe
— NGO, grupy
/Nnenckie

instytucje

s podmiot podmioty
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RYSUNEK 1. Relacje instytucji przestrzegania bezpieczenstwa w faricuchu zywnosciowym
Zrédto: Hirschauer i Martino [2008, s. 14].

KIERUNKI ZMIAN W HANDLU ZYWNOSCIA W POLSCE NA TLE
PANSTW EUROPY CENTRALNE]J I WSCHODNIE]

Przedstawionym wyzej zmianom w miedzynarodowym handlu zywnoscia
towarzysza zjawiska koncentracji w jej dystrybucji. Prowadzi to do sytuacji,
w ktérej sieci handlowe staja sig integratorem rozwoju taiicuchéw zywnoscio-
wych. Dotyczy to zwtaszcza paristw Europy Srodkowej i Wschodniej, na kté-
rych obszarze nastgpuja zmiany pozycji handlu z lokalnego w globalnego gra-
cza rynkowego. Na taka pozycje wplynely nastepujace czynniki powodujace
umiedzynarodowienie handlu na tym obszarze [Szymanowski 2008, Hanf i in.
2009, s. 4-5]. Po pierwsze upadek centralnego systemu planowania w Euro-
pie Srodkowej i Wschodniej i brak wzorcéw przebudowy handlu zywnoscia.
Spowodowato to koniecznos¢ adaptacji zachodniego modelu handlu oraz
przyczynito si¢ do otwierania oddziatéw (filii) przez korporacje migdzynaro-
dowe. Po drugie nastapit wzrost zréznicowania zamoznosci konsumentow
i zwigkszenie ich sity nabywczej. Wplyneto to na wzrost popytu na produkty
wyzszej jakosci. Po trzecie réwnolegle ze wzrostem popytu w Europie Srod-
kowej i Centralnej nastapita stagnacja sprzedazy towaréw na rynkach zachod-
nioeuropejskich. Zjawiskom umig¢dzynarodowienia handlu towarzyszyto upo-
wszechnienie standardéw jakosci i bezpieczenistwa, ktére zdynamizowatly ob-
roty Zywnoscia.
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Po 2004 roku zjawiskom wzrostu stagnacji skali dziatalnosci korporacji han-
dlowych w panstwach Europy Zachodniej zaczety towarzyszy¢ zjawiska przesu-
wania ich obszaru dziatalnosci na paristwa Europy Srodkowej i Wschodniej oraz
na panstwa pozaeuropejskie. Przykladem tego zjawiska sa Carrefour, ktéry po-
siadat 10 704 sklepéw w 28 paristwach swiata, w tym 21 pozaeuropejskich, czy
Grupa Metro — 2370 sklepow w 25 krajach Swiata [Szymanowski 2008, s. 169].
Zgromadzone przez korporacje handlowe srodki finansowe zostaty wykorzysta-
ne do wdrazania technologii informatycznych i telekomunikacyjnych w obsza-
rze obrotu zywnoscia za pomoca: informatycznych systeméw magazynowania
(Warehouse Management System — WMS), informatycznych systeméw wspo-
magania planowania typu MRP-ERP (Manufacturing Resource Management
i Enterpise Resource Management) czy wreszcie systemOw handlu elektronicz-
nego (internetowego) w obszarze handlu migdzy instytucjami oraz w handlu de-
talicznym [Szymanowski 2008].

Opisanym wyzej procesom zachodzacym w Europie Srodkowo-Wschodniej
towarzyszg nowe zjawiska [Hanf i in. 2009, s. 6]. Tworzone sa nowoczesne cen-
tra zakupowe (dystrybucyjne) oraz nastgpuje regionalizacja zaopatrzenia po-
przez budowg sieci centréw lokalnych zaopatrzenia. Nastepuje takze wzrost zna-
czenia globalnych operatoréw logistycznych, organizujacych systemy zaopa-
trzenia w surowce oraz dystrybucji zywnosci. Nasilenie si¢ ,,walki” o klienta be-
dzie wptywato na wzrost roli wyspecjalizowanych powierzchni handlowych
(magazynéw wysokiego sktadowania, centréw logistycznych). Nastapi upo-
wszechnienie prywatnych standardéw jakosci i bezpieczeristwa zywnosci oraz
instytucji nadzorujacych ich wdrozenie i monitorowanie.

Przemiany w sektorze handlu detalicznego i hurtowego w Polsce pozwolity
na wyodrebnienie nastgpujacych etapéw zmian 1 ich charakterystyke (tabela 1).

TABELA 1. Charakterystyka zmian w sektorze handlu w Polsce w latach 1990-2005

Charakterystyka 1990-1995 1995-2000 2000-2005
Koncentracja sektora maty Srednia duzy
Dominujace zZrédto kapitatu krajowe krajowe/zagraniczne  krajowe/zagraniczne
Udzial nowoczesnego handlu maty Sredni Sredni
Udziat kapitatu miedzynarodowego niski Sredni duzy

Zrédto: Csaki i Forgacs [2008, s. 40].

Pierwszy okres zmian, 1990-1995, to okres prywatyzacji polskiego handlu
1 zmian jego struktury wiasnosciowej. Udziat sektora prywatnego w 1995 roku
w liczbie podmiotéw handlowych stanowit 98,5% [Szymanowski i Karasiewicz
1998, s. 468]. Sektor ten charakteryzowat si¢ duzym rozproszeniem w obszarze
handlu hurtowego i detalicznego. Malata liczba ludnosci przypadajaca na
przedsigbiorstwo handlowe typu sklep, wzglednie sklep ogdlnospozywczy — ze
100% w 1992 roku do 80% w 1996 roku, a sklepéw spozywczych ze 100 do
62,5%. Udziat 20 najwigkszych detalistow w sprzedazy zmniejszyt si¢ z 7,8 do
5%. Przedsigbiorstwa handlowe 1- lub 2-sklepowe jeszcze w 1996 roku stano-
wily 98% ogdétu firm, a przedsigbiorstwa zatrudniajace do 5 0s6b — 60% [Szy-

90



manowski 1 Karasiewicz 1998, s. 469-471]). Proces ten obejmowat zaréwno
przedsigbiorstwa paristwowe, jak i spotdzielcze, a takze handel detaliczny i hur-
towy na obszarach matych i srednich miast oraz na obszarach wiejskich. Roz-
drobnienie handlu nie stuzylo wzrostowi nowoczesnych form i wykorzystaniu
technologii informacyjnych w handlu. W handlu zywnoscia stosowano wiele tra-
dycyjnych form sprzedazy, jak sprzedaz targowiskowa czy handel obwozny.
Jeszcze w 1996 roku handel tradycyjny obejmowat 2418 targowisk, w tym 2048
z przewaga sprzedazy drobnodetalicznej. Funkcjonowato na nich 132 tys. budek
i straganéw [Szymanowski i Karasiewicz 1998, s. 474].

Drugi okres zmian, 1995-2000, to poczatek konsolidacji dziatalnosci handlo-
wej. Nastapila stabilizacja ogélnej liczby podmiotéw prowadzacych dziatalnosé
handlowa i pojawity si¢ nowe formy handlu, zwlaszcza Swieza zywnoscia (uru-
chomienie programu rynkéw hurtowych — rynek we Frankowie pod Poznaniem,
1997 rok, Warszawska Gietda Towarowa, 1999 rok). Jest to zarazem poczatek
duzych bezposrednich inwestycji zagranicznych firm przez Metro AG, Jerome,
Carrefour, Tesco w budowe sieci hiper- i supermarketéw na terenie wielkich
aglomeracji miejskich. Zaangazowanie kapitatu zagranicznego w uruchamianie
wielkopowierzchniowych obiektéw handlowych stworzyto mozliwos¢ pojawie-
nia si¢ nowoczesnych form handlu, wykorzystujacych systemy kodéw kresko-
wych i czytnikéw optycznych w kasach fiskalnych, ktére umozliwilty przesyta-
nie, gromadzenie i budowe baz danych o zakupach.

Trzeci okres zmian, 2001-2005, az do 2007 roku, to dalsza konsolidacja i r6z-
nicowanie form handlu. Ogélna liczba podmiotéw prowadzacych dziatalnos¢ han-
dlowa nieznacznie si¢ zmniejszyta. Nastapity dalsze zmiany struktury wtasnosci.
Spadta liczba podmiotéw: prowadzonych przez osoby fizyczne, spétki cywilne
1 w sektorze spétdzielczym, wzrosta zas liczba spétek handlowych zaréwno krajo-
wych, jak i zagranicznych. Nastgpit dalszy wzrost zaangazowania kapitatu zagra-
nicznego w budowe sieci wielkopowierzchniowych obiektéw handlowych, z tym
ze po 2005 roku dotyczyto to budowy sieci supermarketéw na terenach srednich
i matych miast oraz na obszarach wiejskich. W latach 2001-2007 nastapit liczebny
wzrost sieci supermarketéw o 141,6%, a hipermarketow jedynie o 73,4% [Handel
wewnetrzny... 2007, s. 93]. W 2007 roku 14 sieci zagranicznych i 15 krajowych ku-
mulowato 44% handlu detalicznego zywnoscia, napojami i uzywkami w Polsce
[Handel wewnetrzny... 2007, s. 128]. Spowodowato to spadek tradycyjnych form
handlu z 63% w 2002 roku do 50% w 2007 roku. Udzial nowoczesnych form
handlu byt taki sam jak tradycyjnych i wynosit 50%. Nowoczesne formy handlu
obejmowaly centra dystrybucyjne i logistyczne obstugiwane przez operatoréw lo-
gistycznych, wykonujacych wielofunkcyjne zadania. W obszarze handlu detalicz-
nego tworzone byty nowoczesne centra handlowe, petniace rolg zaréwno osrod-
kéw nowoczesnego handlu, jak i funkcje rekreacyjno-rozrywkowe. Inwestycje te
pozwalaty na rozw6j nowych technologii informacyjno-komunikacyjnych ICT
(Information Comunication Technology). Przyktadem moze tu by¢ sie¢ Carrefour
Polska, ktéra w 2003 roku wprowadzila elektroniczny obieg dokumentéw handlo-
wych EDI, a takze z wykorzystaniem techniki mobilnej. Natomiast sie¢ Tesco
w 2004 roku uruchomita system informatyczny umozliwiajacy dobdr asortymentu
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sprzedazy, zwany ,,zarzadzaniem kategorig”, stanowiacy modut systemu efektyw-
nej obstugi klienta ECR. Zwigkszenie zainteresowania kapitatu zagranicznego
rynkami Srednich i matych miast powoduje poszerzenie oferty towarowej na zyw-
nos¢ swieza, ,,wygodnga”, ekologiczna, przygotowang wedtug tradycyjnych recep-
tur (zywnos¢ regionalna).

Procesy konsolidacji i umigdzynarodowienia handlu powoduja zmiany w sek-
torze produkcji oraz pozwalaja na wyréznienie czterech kategorii firm [Szyma-
nowski 2008, s. 416—417, Hanf i in. 2009, s. 10]. Pierwsza kategori¢ tworza bar-
dzo duze korporacje ponadnarodowe, dziatajace za pomoca duzej liczby oddzia-
16w (filii), operujacych w réznych branzach (np. Nestle, Kraft, Unilevel). Do
niej mozna zaliczy¢ takze te organizacje, ktore dzialaja w jednej branzy. Druga
kategori¢ stanowig firmy bedace krajowymi liderami cenowymi, o duzych moz-
liwosciach innowacyjnych, ale niedysponujace mocnymi markami, dziatajace na
obszarze jednego kraju. Trzecia kategori¢ tworza mate i Srednie firmy produku-
jace surowce rolne, zaopatrujace w swoje produkty jedna sie¢ migdzynarodowe-
go handlu, dziatajace na podstawie kontraktow oraz pod marka firmowg sieci
handlowej. Sa to duze podmioty kapitatu krajowego produkcji i dystrybucji
zywnosci, zwtaszcza produktéw niszowych (ziota, wybrane asortymenty wa-
rzyw i owocow), zaspokajajacych potrzeby 0séb chorych, starszych i dzieci.
Ostatnia, czwartg kategorig stanowig mate i srednie firmy zaopatrujace rynki lo-
kalne w zywnos¢.

W warunkach polskich mozna wyréznic trzy gtéwne formy dystrybucji [Han-
del wewnetrzny... 2007, s. 163]. Pierwsza z nich to dostawy bezposrednie, inicjo-
wane przez wielkie obiekty handlowe (zagraniczne i krajowe), umozliwiajace
skracanie dostaw przez eliminowanie posrednikéw. Zmiany te stwarzaja mozli-
wosci zastosowania nowoczesnych technik identyfikacji 1 Sledzenia zywnosci za
pomoca RFID i WebEDI, a takze sterowania komputerowego zapasami w cen-
trach zakupowych. Wymagaja takze istotnych zmian w wyposazeniu technicz-
nym i organizacji ustug Swiadczonych przez operatoréw logistycznych. Druga
forma polega na sprzedazy za pomoca dystrybutoréw. Ponad 60% warzyw
i owocéw konsumowanych w Polsce jest sprzedawanych przez mate sklepy osie-
dlowe, zaopatrujace si¢ na rynkach hurtowych [Handel wewnetrzny... 2007,
s. 165]. Stad si¢ biorg rosnace w site grupy dystrybutoréw regionalnych i po-
nadregionalnych, taczace si¢ za pomoca ,,wigzi poziomych” (tworzac grupy za-
kupowe) oraz ,,wigzi pionowych” (organizujac zwiazki hurtu i detalu). Temu
rowniez stuzy budowa centréw dystrybucyjnych, ktérych celem jest obnizanie
kosztéw logistycznych i poprawa procesu obstugi klientow. Trzecia forme two-
rza kanaly dystrybucji rozwijane przez producentéw zywnosci. Zostata ona zin-
tensyfikowana poprzez rozbudowg sieci sklepéw firmowych, promujacych mar-
ki wtasnych produktéw. Dla obstugi tych sieci producenci czgsto angazuja wta-
sny transport. Nowa forma wspotpracy rozwijana pomiedzy producentami a od-
biorcami zywnosci — szerzej produktami FMCG (Fast Moving Consumers Go-
ods), sa platformy internetowe eHandel i eProducent, ktére utatwiaja komunika-
cje w handlu przez dostep do aktualnej oferty handlowej i mozliwos¢ potwier-
dzenia zamodwienia.
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WPLYW ZMAN GLOBALIZACYJNYCH NA RELACJE MIEDZY
PRODUCENTAMI I DYSTRYBUTORAMI NA TERENIE MIAST
I OBSZAROW WIEJSKICH

Wptyw proceséw globalizacyjnych na ksztattowanie si¢ relacji miedzy produ-
centami zywnosci a ich odbiorcami prowadzi do wyodrebniania si¢ nowych rél,
jakie beda petni¢ integratorzy dystrybucji zywnosci, ktérymi staja si¢ ponad-
narodowe korporacje produkcji oraz handlu, narzucajace swoje cele i zasady po-
zostatym ogniwom taiicuchéw zywnosciowych.

W przypadku wielkich producentéw przeprowadzone w 2007 roku badania
pozwalaja stwierdzi¢ [Handel wewnetrzny... 2007, s. 175-179], ze prawie
1/3 producentéw wskazata na matych detalistow jako na tych, ktérzy nie spet-
niaja oczekiwan rynkowych w zakresie wielkosci zakupu, a 28% — w zakresie
sprzedazy nowych produktéw. Natomiast badania te pozwolity stwierdzié, ze ro-
$nie rola sprzedazy hurtowej poprzez centra dystrybucyjne, wspétpracujace z de-
talem zlokalizowanym na rynkach terytorialnych obstugiwanych przez hurt. Po-
réwnanie wspdtpracy producentéw z krajowymi i zagranicznymi sieciami han-
dlowymi poprzez pryzmat stawianych wymagan pozwala stwierdzi¢, ze blisko
60% z nich uwaza, ze sieci krajowe stawiaja wysokie, ale optacalne warunki
wspotpracy, podczas gdy 37,5% badanych producentéw ma takie zdanie o sie-
ciach zagranicznych.

W podejmowaniu wspétpracy przez krajowych producentéw z zagranicznymi
sieciami handlowymi mozna wymieni¢ trzy grupy motywéw. Pierwsza grupa to
motywy marketingowe, zwigzane z mozliwoscia sprzedazy duzych partii towa-
réw (zywnosci) oraz duza skutecznoscia promocji. Druga grupa to motywy fi-
nansowe, wsrdd ktérych dominuje pewnos¢ zaptaty za sprzedany towar. Trzecia
za$ to motywy zwiazane z prestizem wspdtpracy z zagranicznymi sieciami han-
dlowymi.

Wieloletnie obserwacje wspodtpracy producentéw z wielkimi sieciami handlo-
wymi pozwalaja tez okresli¢ trzy najczesciej wystepujace zrodia konfliktéw.
Pierwsze dotycza rozbieznosci oczekiwan i celéw poszczegdlnych uczestnikow
taiicuchow zywnosciowych w zakresie polityki asortymentowej, cen i marz, pro-
mocji oraz organizacji dostaw. Drugie wiaza si¢ z niezgodnoscia podziatu rél,
kosztéw i korzysci migdzy uczestnikami faicuchéw zywnosciowych. Zagranicz-
ne sieci handlowe, realizujac polityke niskich cen, prébuja przenosic¢ koszty ry-
zyka sprzedazy, kosztéw dostaw i promocji na producentéw, przerzucajac na
nich koszty marketingowe i logistyczne obstugi klienta, a takze wydtuzajac ter-
miny platnosci. Po trzecie Zzrédtem konfliktéw jest brak komunikacji migdzy sie-
ciami handlowymi a ich dostawcami, polegajacy na przekazywaniu znieksztat-
conej badz niepetnej informacji.

Bezposrednie inwestycje w rozwdj infrastruktury handlowej korica pierwszej
dekady XXI wieku w Polsce ida w kierunku jej rozwoju na terenach matych
osrodkdw miejskich i zwigzanych z nimi obszaréw wiejskich. Do koirica 2010 roku
przewiduje si¢ wybudowanie 1,5 mln m? powierzchni handlowych, zlokalizowa-
nych gtéwnie w srednich i matych osrodkach miejskich.
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Zdaniem przedstawicieli wiladz lokalnych (gminnych) centra handlowe
wspieraja restrukturyzacje rynkéw lokalnych i regionalnych [Handel wewnetrz-
ny... 2007, s. 76], gdyz budowane sa na niewykorzystanych obszarach miast
i adaptuja w celach handlowych niszczejace zabytki przemystowe, zachowujac
ich historyczny charakter. Ponadto centra handlowe, dystrybucyjne i logistycz-
ne, wedlug wtadz lokalnych, podnosza atrakcyjnos¢ danego obszaru, przyciaga-
ja turystéw i tworza nowe miejsca pracy. Wplywaja takze na podnoszenie kultu-
ry pracy i nowych standardow w handlu. Nowe formy handlu kreuja u konsu-
mentéw nowe zachowania zakupowe, kulturg rekreacji i wypoczynku.

W przysztosci ogniwa samorzadowe powinny zwracac¢ znacznie wigksza
uwage na proces koncentracji handlu na terenach matych miast i obszaréw
wiejskich, a takze ochrong potencjalu matych przedsigbiorstw wspétdziata-
jacych z lokalnym handlem. Umozliwi to wladzom samorzadowym ustalenie
zdolnosci dotychczasowej infrastruktury handlowej do zaspokojenia potrzeb
lokalnych. Pozwoli tez na okreslenie celowosci, lokalizacji i tempa koncen-
tracji infrastruktury handlowej. Skala tej koncentracji wptynie nie tylko na
wspomniane wyzej korzysci, ale takze na generowanie negatywnych skut-
kéw, obciazajacych uktady komunikacyjne i sSrodowisko naturalne. Artyku-
fowanie tych intereséw grupowych powinno byé rozwiazywane droga wy-
pracowania konsensusu.

PODSUMOWANIE

Wplyw proceséw globalizacyjnych na kierunki rozwoju handlu w Polsce bg-
dzie si¢ uwidaczniat gtéwnie we wdrazaniu technologii informacyjnych i teleko-
munikacyjnych w ksztaltowanie si¢ nowoczesnych form handlu. Na terenie ma-
tych miast i obszaréw wiejskich bedzie to polegato na wspdtpracy migdzy pro-
ducentami i sieciami handlowymi a instytucjami rzadowymi i pozarzadowymi
we wdrazaniu standardéw jakosciowych i bezpieczefistwa zywnosciowego. Ko-
lejnym kierunkiem dziatan bedzie podejmowanie przez sieci handlowe inicjatyw
zwiazanych z ochrong srodowiska naturalnego, na przyktad przez popularyzacje
opakowan ekologicznych. Takze zagraniczne sieci handlowe beda podejmowad
programy budowy partnerskich relacji z krajowymi producentami — dostawcami
produktéw zywnosciowych, oraz wszelkiego typu dziatania charytatywne w za-
kresie spotecznej odpowiedzialnosci biznesu.
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THE IMPACT OF GLOBALISATION PROCESSES ON THE
DIRECTIONS OF DEVELOPMENT OF THE FORMS OF TRADE
IN FOOD PRODUCTS IN POLAND

96

Abstract. The article presents the influence of globalisation processes in the macro-scale on
the activity conducted in agriculture’s environment and, especially the impact of these
processes on the demand for food and its global supply (in the OECD countries). The
observable changes call for the introduction of new institutional solutions in the sphere of co-
operation between food producers and the trade infrastructure. The introduction of new
solutions leads to the emergence of new forms of co-operation in the sphere of sale of mass-
produced and niche food articles which permit to meet the demand of the emerging new sub-
segments of the market in Poland both in urban agglomerations and in rural areas.

Key words: globalisation, food producers, trade infrastructure, food quality control
institutions



